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INTRODUCCION

Este material estd disefado como tu compafero de ruta en el camino hacia la
acreditacion. Su objetivo es acercar, de manera agil y didactica, los aspectos centrales
del Informe de Autoevaluacion Institucional (I1Al), para que quienes formamos 0 somos
parte la UDA podamos comprenderlos, comentarlos y transmitirlos con claridad.

Aquiencontraras, primero, la sintesis de los avances logrados desde el anterior proceso
de acreditacién, resumiendo el estado de las debilidades y oportunidades de mejora
sefaladas en la Resolucién de Acreditacion N° 570 (2021). Luego, el resumen de los
14 criterios del Subsistema Universitario y 6 del Subsistema Técnico Profesional, para
cerrar con un recordatorio del proceso de autoevaluacién: cémo lo vivimos, quiénes
participaron y qué aprendizajes dejé para nuestra institucion.

En cada criterio encontraras:

- Qué evalua la CNA en ese criterio y sus niveles de cumplimiento Nivel 1, Nivel 2y
Nivel 3

- El nivel declarado por la UDA en cada criterio
- La sintesis evaluativa tal como esta en el informe.
- Un esquema visual que resume la sintesis evaluativa.

- Fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora identificadas.

Al final de cada criterio te invitamos a una pausa reflexiva con preguntas de
autochequeo para verificar cuanto del contenido estas integrando. Las respuestas
correctas estan al final del resumen.

Este documento no reemplaza la lectura completa del IAl ni el conocimiento profundo
del relato estratégico respaldado por datos y evidencias. Lo que busca es motivar su
estudio, facilitar un acceso rapido a lo esencial y asegurar que, como comunidad,
hablemos un mismo lenguaje cuando representemos a la universidad.

Porque, al final, hacer la diferencia depende de que quienes formamos la UDA

compartamos y proyectemos una historia comun que nos enorgullece y que traza
el camino para los préximos afos en materia de aseguramiento de nuestra calidad.

Si desea hacer preguntas o comentarios, escribanos a: autoevaluacion@uda.cl
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DIMENSION
Gestion Institucional

Observacién (R.A N°570)

“Sinembargo, lasiniciativas asociadas al Plan aunse encuentran en procesodeimplementacién
sin evidencias sistemdticas de logros”. (2.4 N°5/0, Pagina 4)

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

1.- Actualizacion PDE 2021-2025, integracion de plan de mejora
* yadecuacién normativa, sistema de seguimiento con
evaluaciones anuales y de medio término.

El cumplimiento del PDE a 2023 fue de 61,9 y aumenté a 71,7
en 2024.

Observacion (R.A N°570)

“por otro lado, se cuenta con instancias de evaluacion de personal no académico que se
rige por el Estatuto Administrativo; sin embargo, se ha trabajado en un mecanismo propio
de evaluacion al personal, que aun no se ha implementado”. (R A N°5/0, Pdgina 5 Recursos
Humanos)

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

2.- La evaluacion se realiza de acuerdo al Estatuto Administrativo de
manera sistematica desde el 2022 con cobertura total.
99,5-99,7% en listas 1y 2. Plataforma digital implementada
para trazabilidad y transparencia.

Observacion (R.A N°570)

“Se han evidenciado, a su vez, mejoras en temas de equipamiento y bibliografia. Sin embargo,
esto no se ve reflejado en la cantidad de revistas a las que la institucion se ha suscrito.
Adicionalmente, la Universidad no cuenta con politicas y mecanismos para evaluar el uso de
recursos fisicos y materiales.” (R.E. N°570, Pagina 5, Recursos Materiales)

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

.- Aumento sostenido de recursos electréonicos y suscripciones.
Politica de Gestion de Recursos Fisicos, Materiales e Intangibles
Institucionales

Desafio: evaluacion sistematica del uso y satisfaccion.

Avances
significativos
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Observacion (R.A N°570)

“Presenta un incremento de los gastos por sobre los ingresos, cuestion sobre la cual es
necesario prestar atencion y generar medidas para su estabilizacion y control”. (2. A N°5/0,
Pagina 5, Recursos Financieros)

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

4.- Resultados positivos 2020-2024, ingresos crecimiento promedio
anual del 13%, gastos crecimiento promedio anual del 8%,
liquidez 2,34, endeudamiento controlado (<0,39), EBITDA en
alza, perfil SES “No Riesgoso”.

Observacion (R.A N°570)

“En lo que respecta a la morosidad de las cuentas por cobrar, al ano 2019, la provision por
morosidad muestra una cifra muy significativa, que corresponde principalmente a deudas
proveniente de alumnos de anos anteriores, lo que representa una alta tasa de incobrabilidad
de la deuda antigua que requiere ser atendida a través de la generaciéon de medidas.” (R.E. de
Acreditacion Institucional N°570, Pagina 5, Recursos Financieros)

Avances 20202024 expuestos en IAl
5.- Reduccién de incobrabilidad del 66,29% (2022) al 30,03% (2024)

Observacion (R.A N°570)

“Sin embargo, los sistemas informdticos de apoyo deben trabajar de manera mds integrada
entre las distintas fuentes de informacion que provienen desde la Vicerrectoria Académica,
de Investigacion y Postgrado, de Asuntos Econémicos y Gestion Institucional, y en la Direccion
de Vinculacién y Comunicaciones” (R.A N°570, Pagina 6, Andlisis Institucional)

Avances 2020-2024 expuestos en |Al

6.- Plan de Unificacion de Sistemas, Data Warehouse, analitica
avanzada, gobernanza de datos, integracion al 87%

Avances
significativos
“No cuenta con lineamientos especificos referido a la apertura y cierre de sedes”. (R.A N°570,
Pagina 7)
Avances 2020-2024 expuestos en IAl

7.- Aplicacién normativa DS N°29/2021. Sin plan de expansién,
foco en consolidacion de Copiapd y Vallenar.
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Observacion (R.A N°570)

Aun cuando la Universidad se esfuerza por mantener los mismos beneficios en ambas sedes,
se nota una diferencia entre ambas sobre todo en atencién en salud.

Docencia Pregrado @ UNIVERSIDAD | AuToEVALUACION

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

1.- Fortalecimiento del SAIE en Copiapé y Vallenar mediante
incorporacion de profesionales de apoyo (psicélogos, trabajadores
sociales, técnicos en enfermeria, profesor de educacion fisica); mejoras
en infraestructura y equipamiento (cafeteria en Vallenar, espacios de
descanso); implementacion de un sitio web y plataforma integral de
atencion; y convenios externos para ampliar cobertura en salud.

Observacion (R.A N°570)

Sin embargo, el modelo no se hace cargo de la articulacion interna a partir de los distintos
niveles del pregrado.

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

2.- Definicion de la Normativa Institucional de articulacion de ciclos
formativos.Actualizacion del Modelo Educativo en 2024 para

incluir articulacion de ciclos formativos, conectando carreras
técnicas con ingenierias de ejecucion y proyectandose con las

ingenierias civiles.

Observacién (R.A N°570)

“Tampoco se aprecian planes o programas de articulaciéon para estudiantes de ensefianza
media técnico profesional. Es necesario definir planes y programas de articulacion para
estudiantes de ensefanza media técnico profesional.

Avances 2020-2024 expuestos en |Al

3.- Firma de 5 convenios con EMTP y definicién del RAP (Rex.
498/2023) como mecanismo formal de reconocimiento de
aprendizajes previos.

Observacion (R.A N°570)

A pesar de que la experiencia fue sistematizada en un documento de autorregulacion, no
se posee claridad sobre la periodicidad de la renovacion curricular, ademds no se explicita
formalmente la existencia de estandares minimos para la evaluacion de la factibilidad técnica
de la carrera (evaluaciéon de recursos académicos, financieros, materiales, equipamiento,
infraestructura, organizacion).

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

4.- Actualizacion del Manual de Autorregulacion incorporando
periodicidad y estandares minimos de factibilidad técnica.
Rediseno del 100% de las carreras y actualizacion del Reglamento
de apertura y cierre de carreras y programas y aplicacion en la
carreras nuevas de la oferta 2025.
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Observacion (R.A N°570)

Existen diferencias entre sedes y carreras en los soportes a la implementacién curricular, sin
embargo, se reconocen los esfuerzos que ha hecho la Universidad por lograr condiciones de
implementacion equivalentes.

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

5.- Refuerzo del soporte curricular en Vallenar, con tecnologias
educativas, recursos pertinentes y acompanamiento técnico
del CACYDD. Resultados en acompahamiento académico y
capacitacion.

Observacion (R.A N°570)

En cuanto a los niveles de progresion académica, la titulacion y la retencion de primer ano
representan un nudo critico para la institucion lo que se convierte en un foco de atencion, y se
mantiene la debilidad detectada en el proceso de acreditacion anterior, en cuanto a la baja
tasa de titulaciéon oportuna en todas las carreras de la universidad.

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

6.- Fortalecimiento del SAIE para mejorar retencion y titulacion.
Retenciéon promedio mas alta en carreras con licenciatura (82%) y
técnicas con mejoras significativas en titulacion (32,6% a 48,1%).

Avances
- significativos
Observacion (R.A N°570)
Sin embargo, resulta aun insuficiente el numero de académicos contratados con grado de
doctor para las necesidades de una institucion que pretende transitar hacia la consolidacion
de una universidad compleja.
Avances 2020-2024 expuestos en IAl

7 .- Aumento del porcentaje de doctores de 26,1% (2019) a 29,5%
(2024) mediante concursos, insercion e incentivos.

. e
Observacién (R.A N°570)

La distribucién de doctores no es proporcional entre las distintas Facultades.

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

8.- Mejora en la distribucion de doctores, aunque persisten brechas.
Impulso de postgrados y fortalecimiento en Vallenar.

Avances
significativos
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Observacion (R.A N°570)

La Institucion cuenta con un sistema formalizado para la jerarquizacion y la evaluaciéon
académica que considera el desempero en distintas dreas del quehacer universitario, cuyo
alcance estd restringido unicamente para los docentes de planta.

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

9.- Actualizacion reglamento de Carrera Académica (Decreto N.°
21/2024) extiende jerarquizacion y evaluacién a todo el cuerpo
académico. Promociones registradas.

Observacion (R.A N°570)

Por otro lado, la Institucién cuenta con la evaluacion del desempeno docente, que es realizada
por los estudiantes; sin embargo, esta tiene una baja tasa de respuesta.

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

10.- Evaluacion docente obligatoria integrada al proceso de matricula
desde 2016, con tasa de respuesta del 100%.

Observacion (R.A N°570)

Sin embargo, la cantidad de académicos en perfeccionamiento es baja

Avances 2020-2024 expuestos en |Al

11.-Actualizacion de normativa de perfeccionamiento (2023) y
aumento de académicos en comision de estudios de 9 a 15.

Observacién (R.A N°570)

Sin embargo, no se logra evidenciar los beneficios que la investigacion otorga al mejoramiento
de la docencia y el vinculo efectivo entre investigadores y docencia se percibe limitado.

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

12.- Implementacion del Modelo Institucional de Articulacion
* Docencia-Investigacion, con aumento de proyectos y

participacion estudiantil.
Avances
significativos
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el Medio

Observacion (R.A N°570)
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“Se debe potenciar la vinculacion con el medio con entidades académicas y cientificas
internacionales”. (R.A N°570, Pdagina 12)

1.-

Observacioén (R.A N°570)

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

La institucion ha fortalecido la vinculacion con entidades
académicasy cientificasinternacionalesatravésde laactualizacion
de su Politica de Vinculacion con el Medio, que incorpora
explicitamente la internacionalizacion como gje estratégico.

En articulacion con su Politica de Internacionalizacidon, ha
potenciado la participacion en redes académicas globales,
la movilidad, cooperacion cientifica y desarrollo conjunto de
iniciativas.

En 2024, se registraron 36 actividades internacionales y la
continuidad de 20 convenios vigentes con instituciones de
Ameérica, Europay Asia, superando las cifras del periodo 2016-2019,
en el cual los convenios internacionales no superaban los cinco

anuales.
Avances
significativos

La evaluacion de impacto de acciones de vinculacion con el medio es incipiente y presenta el
desdafio de lograr un mayor desarrollo. (R.A N°570, Pdagina 13)

2.-

Observacion (R.A N°570)

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

La debilidad identificada en el periodo 2015-2019, referida a
una evaluaciéon incipiente del impacto en Vinculaciéon con el
Medio (VcM), ha sido abordada mediante la actualizacion de su
Politica y Modelo de VcM, incorporando mecanismos formales de
registro y evaluacion y el desarrollo de la plataforma VinculArte,
gue monitorea el nivel de bidireccionalidad y el impacto interno
y externo de las actividades. Estas decisiones y acciones
fortalecieron la toma de decisiones, asegurando la articulacion
con las funciones sustantivas y contribuyendo a una gestion mas
estratégica y pertinente de la Vinculacion con el Medio.

“La asignacioén de recursos ha sido variable y han estado focalizados, especificamente, en el
fortalecimiento de Ila infraestructura mds que en la vinculacion con el medio propiamente

tal.” (R.A N°570, Pdgina 13)

3.-

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

La asignacion de recursos ha evolucionado hacia un enfoque mas
equilibrado y estratégico en Vinculacion con el Medio. Entre 2020
y 2024, se fortalecio el financiamiento institucional mediante
instrumentos de fomento interno y la adjudicacion de fondos
externos, permitiendo impulsar iniciativas con alto impacto
territorial.

10
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Observacion (R.A N°570)

La diferencia en la definicion entre centros e institutos no es clara. (R.A. N°570, Pdagina 10).

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

1.- En el marco de la actualizacion de la Politica Nacional de
CTCI, la institucion realizd un diagndstico de sus capacidades
institucionales, lo que derivdé en una actualizacion de su marco
regulatorio y la normativa de centros e institutos mediante la Rex.
642/2024. Esta diferencia con claridad los propdsitos de centros de
investigacion -enfocados en investigacion cientifica y tecnolégica
con orientacién practica, para promover la transferencia de
conocimiento y prestacion de servicios- y los institutos de
investigacion -que priorizan la investigacion basica de frontera,
articulada con programas de postgrado-.

Observacion (R.A N°570)

No queda clara la dependencia de los académicos, ya que algunos estdn adscritos a centros
e institutos y otros, a las Facultades. (R.A N°570, Pdgina 11).

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

2.- La institucion reconoce que las actividades de investigacion,
desarrollo, innovacion y emprendimiento se desarrollan en
diversas macrounidades. Durante el periodo se actualizd la
normativa pertinente para alinear estas actividades con la nueva
carrera académica, permitiendo que el cuerpo académico
adscrito a centros e institutos postule a jerarquizacion. En 2023,
se actualizd la normativa que regula el proceso de insercion de
investigadores(as), estableciendo criterios claros y estandarizados
para su incorporacion. Esto permitira que, en el mediano plazo, los
investigadores(as) dependan exclusivamente de las facultades.

Observacion (R.A N°570)

Los autores de estas publicaciones participan en colaboraciones internacionales dfiliados a
los centros e institutos de investigacion y no con la Universidad propiamente tal. Ademds,
algunos destacan multiples afiliaciones que, entre otras, incluyen a la Institucion. (R.A. N°570,
Pdgina 11y 12).

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

3.- Durante el periodo, la institucion actualizd su normativa de
° incentivo a la productividad cientifica Rex.269/2023, estableciendo
requisitos para la atribucién institucional en las publicaciones,
como declarar afiliacion exclusiva a la institucion. Como resultado,
aumentaron las publicaciones que cumplen con estos criterios: en
2024 se pagod el complemento por liderazgo a 20 publicaciones,
mientras que en el primer periodo de 2025 se aprobaron 78
publicaciones.

n
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Observacion (R.A N°570) 2024 - 2025

Los aspectos de innovacion y transferencia tecnolégica deben ser fortalecidos en la medida
que la Institucion consolida su avance en esta dimension. (R.A. N°570, Pdgina 11).

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

1.- La institucion ha fortalecido de manera sostenida su capacidad de
° innovacion, con iniciativas clave mediante proyectos ministeriales
(PFE), InES 1+D y Ciencia 2030, que permitieron mejorar procesos
de transferencia tecnoldgica, consolidar redes de colaboracion y
fortalecer capacidades institucionales. Entre los resultados: cinco
patentes registradas, cuatro en tramite, cuatro marcas registradas,
adjudicacion de mas de 600 millones en convocatorias ANID
orientadas a la Investigacion Aplicada y mas de 800 millones en
iniciativas para fortalecer capacidades en I+D.

Avances
- significativos
Observacién (R.A N°570)

Para la Institucion es un foco de atencion fortalecer la investigacion disciplinar para apoyar los
procesos relacionados con la docencia, tanto en pregrado como en postgrado. Sin embargo,
este punto se ve con un desarrollo todavia incipiente. (R.A. N°570, Pdagina 12).

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

2.- Se ha fortalecido progresivamente el vinculo entre investigacion
° y formacion estudiantil, promoviendo proyectos internos como
DIUDA y Crea 2030, y mecanismos de apoyo como movilidad
académica y estudiantil. No obstante, persiste el desafio de
consolidar una cultura institucional que articule de forma mas
sistematica la investigacion disciplinar con los procesos formativos.

Avances
- significativos
Observacion (R.A N°570)
En cuanto al postgrado, se han ido desarrollando programas de doctorado y magister, pero

estos aun no son suficientes para las necesidades de fortalecimiento de la investigacién en la
Institucion. (R.A. N°570, Pagina 12).

Avances 2020-2024 expuestos en IAl

3.- Durante 2020-2024, se fortalecio el area de postgrado mediante
actualizacion normativa. Actualmente, cuenta con dos
doctorados, cuatro magisteres académicos y tres profesionales.
No obstante, se reconoce que la consolidacion plena requiere un

mayor tiempo de maduracion.
Q Parcial
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DIMENSION 1
CRITERIO 1

MODELO EDUCATIVO Y DISENO CURRICULAR

UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

La formulacién del modelo educativo define las principales caracteristicas y objetivos de los programas. Asimismo, el disefio e
implementacién curricular se orienta por procedimientos institucionales que guian el desarrollo de los programas
conducentes a titulos y grados académicos

NIVEL 1

El modelo educativo de la universidad estd
explicitamente formulado y es coherente con
su proyecto institucional. Ambos orientan los
procesos de ensefianza y aprendizaje para el
logro de los perfiles de egreso de los distintos
programas conducentes a titulos y grados
académicos.

El disefio curricular se hace cargo del perfil de
ingreso y las caracteristicas de las y los
estudiantes, para la progresion de su proceso
formativo.

La oferta académica se construye en
consideracion a los propdsitos del proyecto
institucional, las capacidades internas y las
demandas del entorno.

Se dispone de orientaciones, a nivel de disefio
eimplementacion, para el desarrollo curricular
de los programas.

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacién Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

La implementacion del Modelo Educativo
institucional ha sido  monitoreada
sistematicamente entre otras instancias por
las comisiones pedagdgicas curriculares
existentes en las unidades académicas
en coordinacién permanente con el
Centro de Armonizaciéon Curricular vy
Desarrollo Docente, realizandose una
evaluacién intermedia del cumplimiento
de sus indicadores en 2022, proceso que
proporcion6 insumos para la  revision
y actualizacién del Modelo de acuerdo
a estandares técnicos, ajustando sus
contenidos a las exigencias del entornoy las
necesidades y resultados del estudiantado,
a través de un proceso participativo y
triestamental.

NIVEL 2

La implementacion del modelo
educativo es monitoreada
sistematicamente. El modelo educativo
se revisa y actualiza en concordancia con
las necesidades y los resultados
obtenidos por las y los estudiantes.

Nivel de cumplimiento UDA
autodefinido en el proceso

de autoevaluacién
institucional

NIVEL 3

El disefio curricular contempla el ajuste y
actualizacién de los programas, en base al
modelo educativo y los resultados obtenidos en
el logro del perfil de egreso, considerando el
medio laboral pertinente y la retroalimentacién
de las y los titulados y graduados.

D¢

Comisién Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

La Universidad de Atacama cuenta con un Modelo Educativo que adscribe al enfoque en
competencias, el cual fue explicitamente formulado en 2010 y, producto de procesos
sistematicos de mejora, fue actualizado en 2019 y 2024, sin alterar el referido enfoque.
Este modelo se encuentra alineado con el Plan de Desarrollo Estratégico 2021-2025
considerando también su adecuacién legal y normativa para el bienio 2024-2025, que
orienta los procesos de ensefanza-aprendizaje para el logro de las competencias
declaradas en los perfiles de egreso de sus programas conducentes a titulos y grados

académicos.

El Modelo Educativo actualizado se ha
estructurado en torno a tres principios:
compromiso con la calidad, formacion
integral e innovacién con impacto
territorial. Estos principios se han ido
operacionalizando  mediante  acciones
concretas que abarcan el disefio vy
redisefio curricular, la implementacién
de mecanismos de aseguramiento de la
calidad, el fortalecimiento docente y la
adaptaciéon a nuevos marcos normativos,
como la Ley 21.369.

Por otra parte, la institucion cuenta con
mecanismos de aseguramiento de la calidad
que garantizan que la oferta académica
se construya considerando los propésitos
del proyecto institucional, las capacidades
internasy su pertinencia con las necesidades
y desafios del territorio. En ese marco,
y en coherencia con su capacidad de
autorregulacién, la universidad ha disefiado
eimplementado ajustes y actualizaciones de
sus programas, en base al modelo educativo
y considerando a su vez los resultados
obtenidos en las evaluaciones del logro de
aquellas competencias declaradas en los
perfiles de egreso, la opinién del medio
laboral pertinente y la retroalimentacién de
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las personas tituladas y graduadas,
conforme a las directrices del Manual
de Autorregulacién Curricular.

MODELO

EDUCATIVO

UDA

Dos ciclos de
mejora

2010-2019-2024

Compromiso con {a

/ calidad

—_— Formacion integraf

Finalmente, el disefio curricular se
hace cargo de las caracteristicas de las
y los estudiantes, para la progresion
de su proceso formativo y esto se
garantiza a través de la aplicacion
de mecanismos contenidos en \

el Manual de Autorregulacion Se '!'\"Ozagfi{;fmma{
Curricular, en cumplimiento de ey, _i
los principios orientadores del

Modelo Educativo. En concreto, las ALINEADO AL PLAN OFERTA Construida seqin
caracteristicas del estudiantado son ESTRATEGICO 2021-2025 ACADEIICA  Sapacidades infernas y
identificadas mediante la Encuesta de
Caracterizacion Estudiantil aplicada
en el marco del Proceso de Induccién
alaVida Universitaria y monitoreadas
a lo largo de su trayectoria formativa Disefio curricular

por las diferentes instancias que Se operacionafiza en: 20 carreras veformuladas vetroafimenta
integran el Sistema de Apoyo Integral +- ajustes 2018-2024 4

al Estudiante (SAIE), constituyendo
un insumo fundamental para los

3 principios

procesos de disefio y redisefio Se relaciona
COn

curricular,  especialmente en el
fortalecimiento del eje de formacion

g.entéral. Estos . c!atosI perrlnlten \e«*@“«: Evafuacion 2022 Re;‘:::'{\::e;;::({:zzsde
disefar o redisenar los planes oo m?%&\o‘\k Comisiones CACYDD Fraduadas e
de estudio adecudndose a las « Indicadores vevisados ? y

empleador.

trayectorias, necesidades y contextos

de aprendizaje de los estudiantes,

promoviendo su permanencia y Thanual de qenem& %comp(emenfa
progresion curricular, respondiendo autforrequfacion

asi al principio de pertinencia y Curricufar

equidad en la formacién, asegurando Ajustes Curricufares .

que los perfiles de egreso, las AF"‘:;:;'; 33‘7’;“’“ vefroalimenta .

metodologias de ensefianza y los
mecanismos de apoyo académico se
alineen con un enfoque de mejora
continua y aseguramiento de la
calidad educativa.

FORTALEZAS

La actualizacion del Modelo Educativo se desarrollo a través

DEBILIDADES

‘ de un proceso triestamental que integr6é activamente a
No se evidencia aun el uso sistematico de resultados en actores internos, evidenciando una cultura de la calidad
‘ relacion al nivel de logro de las competencias declaradas junto a una capacidad de adaptacién a los desafios del

contexto regional y nacional, y una gobernanza que

en los perfiles de egreso como base para la actualizacion V EEEIEl @ M
promueve la participacién vinculante como principio

curricular. . S L
orientador de las decisiones estratégicas.
2 El seguimiento del impacto de los ajustes curriculares no 2 La consolidacion del Programa Propedéutico como politica
se presenta con resultados sistematicos y evaluaciones institucional permanente, con resultados sobresalientes en
cerradas del ciclo de mejora. ingreso, retencién y rendimiento académico de quienes

acceden por esta via, lo que refuerza el compromiso
institucional con la equidad en el acceso a la educacion
superior, declarado en los propésitos de la universidad.
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OPORTUNIDADES DE MESORA

Seguimiento y Monitoreo del Modelo Educativo como
herramienta sistematica de mejora.

l Consolidar la instalacion del Plan de Implementacion,

z Ampliar la articulacién curricular vertical y horizontal
como estrategia de trayectoria formativa y continuidad
entre niveles.

3 Fortalecer la aplicacion de mecanismos de
aseguramiento de la calidad en la gestion curricular de
los programas de postgrado.

Continuar  fortaleciendo los mecanismos que
q promuevan la participacion de agentes externos en
procesos de disefo, rediseio e innovacién curricular.

PAUSA REFLEXIVA
v/ AUTOCHEQUEO

1. ¢En qué aio formulé explicitamente la Universidad
de Atacama su Modelo Educativo con enfoque en
competencias?

a) 2005

b) 2010

c) 2015

2. ;Cuantas actualizaciones ha tenido el Modelo
Educativo desde su formulacion inicial?

a) Una, en 2019

b) Dos, en 2010y 2019

¢) Dos, en 2019y 2024

3. (Qué principios orientadores estructuran el
Modelo Educativo actualizado?

a) Innovacién tecnolégica, equidad e internacionalizacién

b) Compromiso con la calidad, formaciénintegral einnovacién
con impacto territorial

¢) Calidad docente, inclusién y proyeccion global

4, ;Qué instancia institucional coordina
permanentemente a las comisiones pedagdgicas
curriculares en la implementacion del Modelo
Educativo?

a) Direccién de pregrado

b) Vicerrectoria Académica

¢) Centro de Armonizacion Curricular y Desarrollo Docente

5. ;Qué instrumento orienta los procesos de ajuste y
actualizacion de programas considerando resultados
de egreso y retroalimentaciéon de titulados/as y
empleadores?

a) Reglamento de Evaluacion Docente

b) Manual de Autorregulacién Curricular

¢) Politica de Innovacién Docente

6. Mencione un mecanismo especifico mediante el
cual la universidad identifica las caracteristicas del
estudiantado al inicio de su trayectoria formativa.

UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
@ DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025
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DIMENSION 1
CRITERIO 2

UNIVERSIDAD
DE ATACAMA

DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

PROCESOS Y RESULTADOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL
2024 - 2025

El disefio e implementacion de los programas de ensefianza y aprendizaje provee las condiciones necesarias para el logro del
perfil de egreso por parte de las y los estudiantes, en los distintos niveles, programas conducentes a titulos y grados
académicos, y sus modalidades.

NIVEL 1

La universidad emprende y desarrolla
procesos formativos pertinentes a los perfiles
de egreso, promoviendo una docencia
centrada en el aprendizaje.

Considera, ademads, el diagnéstico de brechas
respecto del perfil de ingreso, implementando
acciones de apoyo a la progresion en todos los
niveles formativos y modalidades. Al respecto,
se definen indicadores y estos son
monitoreados.

Contempla criterios de admisién de acuerdo
con su modelo educativo.

Se disponen apoyos para el bienestar
estudiantil, en los dmbitos administrativos,
académicos y socioafectivos, los que
contribuyen a la integracion de las y los
estudiantes, y favorecen el proceso de
ensefanzay

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacion Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

Tal como se ha expuesto en este criterio, la
universidad desarrolla procesos formativos
alineados con los perfiles de egreso,
promoviendo una docencia centrada en
el aprendizaje. Este enfoque considera
el diagnéstico de brechas respecto del
perfil de ingreso real, obtenido a partir
de la caracterizacién del estudiantado
de primer afio, e impulsa acciones de
apoyo a la progresién académica en todos
los niveles formativos y modalidades.
Asimismo, se han establecido indicadores
de seguimiento como la aprobacién
de asignaturas, la retencién al primer,
segundo y tercer afo, ademds de

NIVEL 2

La universidad define y evalla
periédicamente indicadores de
progresion de las y los estudiantes y el
nivel de logro del perfil de egreso.

Estos indicadores se usan para disefar e
implementar estrategias de
mejoramiento y apoyo para el
aprendizaje de las y los estudiantes.

La universidad promueve y desarrolla el
compromiso  estudiantii  con el
aprendizaje, basado en una gestion
articulada y permanente.

Nivel de cumplimiento UDA
autodefinido en el proceso
de autoevaluacion
institucional

NIVEL 3

Las estrategias institucionales de monitoreo de
la progresion estudiantil y del nivel de logro
del perfil de egreso, contribuyen a mejorar los
procesos de ensefianza y aprendizaje de todos
los programas.

Las estrategias de mejoramiento y apoyo para
el aprendizaje evidencian su eficacia para el
cierre de brechas respecto del perfil de ingreso
esperado.

La universidad es capaz de mostrar evidencias
de que sus acciones generan la mejora continua
de los indicadores de procesos y resultados de

la ensefianza y aprendizaje.
A(

Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

En su calidad de institucién publica, la universidad establece criterios de admision
formalmente definidos para todos los niveles formativos, los que se encuentran alineados
con el Modelo Educativo a la luz de los principios y valores alli sefialados, destacando la
reciente diversificacion de las vias de admision especial, lo que evidencia el compromiso
de la universidad con su entorno significativo.

titulacién oportuna y tasa de graduacion,
los que son monitoreados en diversas
instancias institucionales con el propdsito
de resqguardar el avance del estudiantado a
lo largo de su trayectoria formativa.

En esa linea, la universidad define,
monitorea 'y evalda periddicamente
indicadores de progresion académica

con el afén de disefiar e implementar
estrategias de mejoramiento y apoyo para
el aprendizaje de las y los estudiantes, las
que son articuladas a través del sistema
acompafamiento integral  estudiantil
(SAIE) y abarcan los ambitos administrativo,

académico y socio afectivo, mecanismos
que contribuyen a la integraciéon de la
comunidad estudiantil, favoreciendo los
procesos de ensefianza y aprendizaje
y promoviendo un compromiso activo
con su formacién, mediante una gestién
coordinada y sostenida en el tiempo.
Tanto la comunidad académica como la
estudiantil valoran positivamente estos
apoyos, destacando que quienes participan
en ellos logran cerrar brechas presentes al
inicio de su trayectoria, lo que se refleja en
una progresion académica favorable dentro
de sus respectivas carreras y programas.
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Los resultados de este periodo,
muestran mejoras en los indicadores
de progresion académica como es el

PROCESOS
FORMATIVOS

o

caso de la tasa de aprobacion o AIVEL DE CUMPLIMIEATO 2 4 ~ o

promedio de asignaturas de primer \‘\& e DR

ano, la que es superior al 80% en el % SO

periodo evaluado, en tanto que la & N

retencion de primer afo se ha e Cf’j\"mj i, 7 Exaluaciin de competencias S

mantenido estable respecto del , perfiles de egreso AN

periodo 2015-2019, persistiendo el % Comisiones + CACyDD N

desafio de continuar articulando  se compfementa con & ,/ N
estrategias que eviten la desercién // En desarnoll % \
estudiantil al sequndo vy tercer aio. o , \\

En materia de titulacién oportuna, la el de ingreso veal / - \
institucion muestra avances en rovesta caracterizacién | 1 A;ﬁﬁ;imgﬁ:acffaﬁff.'?:ada v
relacion con el periodo 2015-2019, ,’ obligatoria \
destacdndose  especialmente el M I \\
impacto de los procesos de redisefio : \
curricular desarrollados en carreras Informa ' o o \
técnicas. Aun asi, existen espacios de B b i i |
mejora en la aplicacion sistematica |
de los mecanismos de gestién - I
curricular 'y acompafamiento \ I
estudiantil en todos los niveles _ —— !
formativos, abriendo desafios para el . [ e e ,
fortalecimiento de los indicadores Retencion primer afo se mantiene estable respecto a periodo f
mencionados, con el propésito de aterier /
alcanzar mejores resultados en los N /’

procesos de ensefianza y aprendizaje.

En el mismo orden de ideas, la
institucion  desarrolla  procesos
formativos basados en los perfiles de
egreso declarados, promoviendo una
docencia centrada en el logro de
aprendizajes y para garantizar

Indicadores de progresion Aprobacion
Retencion (1°a 3° afo)

Titulacion oportuna

Graduacion

evidenciado en

aquello, se han definido mecanismos
de aseguramiento de la calidad
consistentes en la  evaluacién
sistematica del nivel de logro de las
competencias declaradas en dichos
perfiles, cuya implementacion recae
en las Comisiones Pedagoégicas
Curriculares de cada Departamento y

Comité Académico de cada programa, con el
apoyo técnico del Centro de Armonizacién
Curricular y Desarrollo Docente (CACyDD). Sin
embargo, la implementacion de estos
mecanismos estd maés desarrollada en las
carreras 'y programas de acreditacién
obligatoria, mientras que en el resto de la oferta
formativa presenta un avance progresivo,

considerando como prioridad las carreras de
pregrado, tanto carreras profesionales como
técnicas, e iniciando un proceso de aplicacién
en los programas de postgrado.

DEBILIDADES

Si bien existen estrategias de monitoreo de la
progresion estudiantil, su implementacion aun
no estd plenamente integrada en toda la oferta
formativa, lo que limita su alcance y reduce
su impacto en la mejora de los procesos de
enseianza y aprendizaje en aquellas carreras
y programas donde no se ha adoptado de
manera efectiva.

FORTALEZAS

La institucion ha logrado un avance en los indicadores de progresion
académica, incluyendo mejoras en resultados de matricula de primer
afno, aprobacién de asignaturas y respecto a la titulacion oportuna
se evidencian mejoras en el nivel técnico y progresos en el nivel
profesional.

Robustecimiento de  Sistema  Acompanamiento Integral
Estudiantil(SAIE) como mecanismo de aseguramiento de la calidad
en el acompanamiento estudiantil, el que se ha venido fortaleciendo
progresivamente en el periodo evaluado, permitiendo una
gestion mas efectiva y alineada con los propdsitos institucionales,
incrementando asi la cobertura de atenciones, lo que es valorado por
la comunidad académica y estudiantil.
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OPORTUNIDADES DE MESORA

Consolidar la implementacion del Sistema de Alerta

‘ Temprana (SAT) como un mecanismo adicional de
gestion académica, en el marco de la deteccién y
seguimiento institucional de la trayectoria formativa,
para facilitar el analisis y toma de decisiones por parte
de las unidades académicas.

1 Fortalecer las estrategias de fidelizacion y los

mecanismos de recoleccién, monitoreo y analisis

de datos sobre la empleabilidad de titulados y

graduados, con el fin de optimizar la pertinencia de

la oferta formativa y la vinculacién con el entorno
laboral.

% Promover la adopcién y uso sistemético de la nueva
plataforma deSistema Acompafamiento Integral
Estudiantil(SAIE), con el fin de fortalecer la gestion,
trazabilidad y efectividad de las acciones de apoyo
académico, psicoeducativo y social dirigidas
al estudiantado, favoreciendo una experiencia
formativa mas integrada y oportuna.

PAUSA REFLEXIVA
</ AUTOCHEQUEOD

1. {Qué caracteristica destaca la reciente diversificacion de
las vias de admision especial de la Universidad de Atacama?
a) Mayor selectividad académica

b) Orientacién a captar estudiantes internacionales

¢) Compromiso con el entorno significativo

2. ;Qué diagndstico se utiliza para identificar brechas
respecto del perfil de ingreso real del estudiantado?

a) Encuesta de Satisfaccion Docente

b) Caracterizacion del estudiantado de primer afio

¢) Evaluacién Nacional Diagnostica

3.;Quéinstanciaarticulalasestrategiasdeapoyoacadémico,
administrativo y socioafectivo en la universidad?

a) Direccién de pregrado

b) Sistema Acompafamiento Integral Estudiantil

¢) Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad

4, ;Cual ha sido el desempeio promedio de aprobacién de
asignaturas de primer afo en el periodo evaluado?

a) Inferior al 70%

b) Entre 70% y 80%

¢) Superior al 80%

5. ¢{Qué unidades implementan los mecanismos de
evaluacion sistematica del nivel de logro de competencias
en los perfiles de egreso?

a) Consejo Universitario y Vicerrectoria Académica

b) Unidades de Vinculacién con el Medio y Docencia

¢) Comisiones Pedagdgicas Curriculares y Comités Académicos, con
apoyo del CACyDD

6. Mencione indicadores de progresiéon académica que la
universidad monitoree regularmente para resguardar el
avance del estudiantado.

UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025



DIMENSION 1
CRITERIO 3

CUERPO ACADEMICO

UNIVERSIDAD
DE ATACAMA

DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL
2024 - 2025

El cuerpo académico cuenta con la dedicaciéon y credenciales académicas y profesionales para el desarrollo del
proceso de ensefanza y aprendizaje de toda la oferta educativa.

NIVEL 1

La dotacion del cuerpo académico permite
atender las necesidades formativas de toda
la oferta académica.

Existen politicas y normas para el ingreso y
la evaluacion periddica a dicho cuerpo, para
garantizar idoneidad disciplinar, profesional
y apresto pedagdgico.

La universidad implementa actividades de
desarrollo permanentes para la comprension
y ejecucion del modelo educativo, y el
fortalecimiento del sello institucional a las y
los académicos.

A

Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

Sintesis evaluativa

El cuerpo académico cuenta con un marco
normativo institucional establecido en el
Reglamento de Carrera Académica y en
los mecanismos de evaluaciéon académica,
que describen sus caracteristicas y
funciones, marco que permite el desarrollo
profesional, disciplinar y docente de
manera armdnica con la misién y el Modelo
Educativo institucional de la universidad,
disponiendo ademds de mecanismos
formalmente establecidos para el ingreso y

NIVEL 2

La universidad evalia continuamente al
cuerpo académico para el mejoramiento
de indicadores relativos a su dotacion,
estabilidad, dedicacion y desarrollo,
en funcién de sus programas, niveles y
modalidades.

La universidad dispone de un sistema de
apoyo permanente a la docencia.

Se desarrollan sistematicamente
actividades de fortalecimiento académico.

NIVEL 3

Los resultados de la investigacion y/o
innovacion docente inciden en la mejora de
los procesos de ensefianza y aprendizaje, y
en la actualizacidn sistematica de las politicas
académicas institucionales.

La institucion muestra evidencias que los
resultados de la investigacién y/o innovacion
docente redundan en la generacion de
nuevos conocimientos o resultados de
innovacion.

Estos son difundidos a las comunidades
disciplinares correspondientes, a nivel
nacional o internacional.

Nivel de cumplimiento UDA
autodefinido en el proceso de
autoevaluacioén institucional

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacion Institucional del Subsistema Universitario

La institucion cuenta con politicas y mecanismos destinados a asegurar una dotacién
académica que permita atender las necesidades formativas de su oferta educativa.
La gestion de esta dotacién esta a cargo de la Vicerrectoria Académica, que cuenta con
procedimientos y recursos para la planificacion y desarrollo de la funcién docente en la
universidad, particularmente en lo relativo al proceso de ensefianza-aprendizaje, articulado
con la Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado para el desarrollo de una academia mas

relevante a los desafios de la actualidad.

evaluacion la laboral académica, los que son
aplicados sistematicamente en los dmbitos
de jerarquizacion, desempeiio anual de
actividades académicas y desempefo
docente, asegurando la calidad de las
funciones realizadas.

Por otra parte, la institucion dispone de
un sistema de apoyo permanente a la
docencia, incrementando progresivamente
los recursos financieros y humanos para la

implementacién del Modelo Educativo, en
los diferentes niveles formativos, producto
deloqueseobservanavancesconcretosenla
implementaciéony cumplimiento del Modelo
Educativo, evidenciadas en actividades
sistematicas para su comprension 'y
ejecucién, lideradas por el CACyDD, a
través de las funciones de capacitacion,
acompanamiento e innovacién docente,
las que ya muestran resultados conforme se
expusieron en el Criterio 2.
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Considerando  la relacion  entre el
acompanamiento docente y la evaluacién de

su desempefo, se aprecia que las politicas y Liderazqo de {a vicervectoria
procedimientos institucionales para el ingreso y académica
desarrollo del cuerpo académico es uno de los

factores que contribuyen a la mejora continua /

de los resultados formativos del estudiantado. CESTION DE DOTACION A”‘i‘i";ﬂf;ﬂiﬁiﬂ*’m
La aplicacion sistemdtica de estas politicas y ACADEMICA —_—

mecanismos permite a la institucion contar

con un cuerpo académico con la dedicacién \ Politicas v mecanismos para
y las credenciales académicas y profesionales asegumrc);berfura formitiva
necesarias para garantizar un proceso de ﬁ

ensefanza-aprendizaje de calidad en sus

programas. Reglamento de carrera

/ académica y mecanismos de

evafuacion

MARCO
NORMATIVO Y

7? EVALUACION
ACADEMICA \

CRITERIO 3:
CUERFPO
ACADEMICO
NIVEL 3

Ingreso, jerarquizacion y
desempefio académico y docente

AFOKO progresivo en recursos
umanos y financieros

i
DESARROLLO .
J— Funciones de{f CACyDD
PCENTE Capacitacién Acomrar’(amienfo
\ Innovacion docente

Evidencias de implementacion
def Modefo Educativo

] Politicas y mecanismos
RELACION ENTRE / favorecen mejora continua
DESEMPENO ACADEMICO
Y RESULTADOS
FORMATIVOS

\ Cuerpo académico con
credenciafes y dedicacion
adecuadas

FORTALEZAS

A través de un proceso participativo, la institucion
ha actualizado el Reglamento de Carrera Académica,
adecuando esta normativa a las nuevas demandas del
Sistema de Educacion Superior, lo que ha permitido, entre
otros aspectos, fortalecer el proceso de evaluacion de la
actuacion académica y ampliar el alcance de los procesos
de promocién para el cuerpo académico vinculado a la
institucion en modalidad contrata y el cuerpo no regular.

Se evidencian mejoras en los indicadores de
implementacién y cumplimiento del modelo educativo,
reflejadas en los criterios 1 y 2. Entre estos avances
destacan el aumento en la cobertura de los mecanismos
de apoyo al estudiantado, la adscripciéon transversal
del Modelo Educativo con enfoque en competencias
en la oferta académica de pregrado, la consolidacion
del mecanismo de ajustes curriculares a los planos de

estudios, el aumento en la participacion del cuerpo
académico en instancias de formaciény acompanamiento
docente, logros que permiten evidenciar un desempefo
institucional destacado en la consolidacién del desarrollo
académicoy suimpacto en la mejora continua del proceso
formativo considerando los avances en los indicadores de
progresion académica.

La universidad ha logrado avances significativos en el

3 diseio e implementaciéon de politicas institucionales

orientadas al perfeccionamiento, la capacitacion y el

fortalecimiento de las trayectorias del cuerpo académico.

Estas acciones han contribuido al desarrollo profesional

del profesorado en éreas clave del quehacer universitario,

tales como docencia, investigacion y vinculacion con el
medio.
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OPORTUNIDADES DE MESORA

Promover el continuo acompanamiento al cuerpo

‘ académico en relacién con su contribucion a las
distintas areas del hacer institucional, con la fina-
lidad de continuar avanzando en los procesos de
promocion en el marco del Reglamento de Carrera
Académica.

1 Ponderar los resultados obtenidos en la primera
fase de implementacion del Reglamento de Carre-
ra Académica, con la finalidad de evaluar posibles
ajustes.

Fortalecer la apropiacién por parte del cuerpo aca-

3 démico de los mecanismos de planificacion de car-
ga académica, promoviendo su eficiencia y asegu-
rando la calidad del proceso formativo.

‘1 Analizar los resultados de la primera aplicacion del
mecanismo de evaluacién del cuerpo académico
que ocupa cargos de direcciéon académica, con el
objetivo de fortalecer el proceso y el instrumento

de evaluacion.

5.;Cualdelos siguientes avances hareportado lainstitucion
como fortaleza?

a) Actualizacion participativa del Reglamento de Carrera Académica
b) Aumento de participacion académica en perfeccionamiento
docente

¢) Consolidacién de ajustes curriculares en planos de estudio

d) Mayor contratacion de docentes extranjeros

6. ;Cudles de estas oportunidades de mejora fueron
identificadas por la universidad?

a) Abrir carrera académica a estudiantes de postgrado

b) Evaluar resultados de la primera implementacién del Reglamento
de Carrera Académica

¢) Fortalecer planificacion eficiente de carga académica

d) Sustituir la evaluaciéon del desempefio por autoevaluacion
voluntaria

7. ;Como ha impactado en tu practica profesional la
participacion en instancias de acompaihamiento o
perfeccionamiento docente?

PAUSA REFLEXIVA
v/ AUTOCHEQUEO

1. ;Cual es el nivel de cumplimiento autodefinido por la
UDA en este criterio?

a) Nivel 1

b) Nivel 2

¢) Nivel 3

2. ;Qué unidad lidera la gestion de la dotacién académica
en la universidad?

a) Direccion General de Personas

b) Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad

¢) Vicerrectoria Académica

3. ;{Qué reglamento regula el desarrollo profesional del
cuerpo académico?

a) Reglamento de Evaluacién Docente

b) Reglamento de Régimen Interno

¢) Reglamento de Carrera Académica

4. ;Qué funciones cumple el CACyDD en la universidad?
a) Administrar concursos académicos

b) Capacita, acompana e innova en docencia

¢) Evalua investigacién y productividad académica




DIMENSION 1

CRITERIO 4

INVESTIGACION, INNOVACION DOCENTE Y MEJORA DEL PRO-
CESO FORMATIVO

UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

La universidad emprende y desarrolla acciones de investigaciéon y/o innovacién sobre su experiencia docente que
impactan positivamente en el proceso formativo, en lo disciplinar y en lo pedagdgico, de acuerdo con el proyecto
institucional.

NIVEL 1

La universidad cuenta con instancias que le
permiten analizar las practicas docentes y
los resultados formativos, para implementar
cambios y mejoras en estos procesos.

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacion Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

En efecto, el diseio e implementacién
del Modelo de Articulacion Docencia-
Investigacion ha promovido una sinergia
entre la innovacién, la investigacion vy
la docencia universitaria, permitiendo
retroalimentar de manera pertinente las
practicas docentes, contribuyendo asi a la
implementaciéon de cambios y mejoras en el
proceso formativo.

En ese marco, la institucién cuenta con
el Centro de Armonizacién Curricular y

NIVEL 2

La universidad dispone de instancias
0 acciones sistematicas para fomentar
la investigacion y/o  innovacidn
sobre las propias practicas docentes,
considerando los avances de las distintas
disciplinas y profesiones.

Utiliza dichos conocimientos para
mejorar el proceso formativo y
monitorear su efectividad.

Nivel de cumplimiento UDA

autodefinido en el proceso
de autoevaluacién
institucional

NIVEL 3

Los resultados de la investigacion y/o
innovacion docente inciden en la mejora de
los procesos de enseflanza y aprendizaje, y
en la actualizacidn sistematica de las politicas
académicas institucionales.

La institucion muestra evidencias que los
resultados de la investigacién y/o innovacion
docente redundan en la generacion de
nuevos conocimientos o resultados de
innovacién. Estos son difundidos a las
comunidades disciplinares correspondientes,
a nivel nacional o internacional.

4
Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

La universidad diseié e implementé instancias institucionales para el desarrollo del
andlisis, investigacion e innovacion en las practicas docentes, considerando los avances de
las distintas disciplinas y profesiones, mostrando un crecimiento progresivo respecto del

periodo 2015-2019.

Desarrollo Docente (CACyDD), unidad
que, dentro de sus funciones, tiene como
responsabilidad articular las diferentes
instancias que promueven la investigacion e
innovacion en las practicas docentes.

Dentro de estas instancias, la universidad ha
dispuesto recursos para estos fines, logrando
incrementar la participacion del cuerpo
académico y la comunidad estudiantil en
proyectos de investigacion e innovacion en
docencia, lo que se suma a un despliegue

de iniciativas que fortalecen la formacién
del cuerpo académico en dicho dmbito a
través de seminarios, talleres e instancias de
acompanamiento.

Producto de lo anterior, la universidad es
capaz de evidenciar algunos resultados de
mejoras en el proceso formativo como se
indica en el cuerpo del criterio, reconociendo
como un desafio tanto el aumento del
alcance de dichos resultados, como también,
su seguimiento y monitoreo.
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En cuanto a la productividad de este periodo
en el dmbito de la investigacion en docencia,
la institucién logré aumentar la generacion
de conocimiento en la materia pasandode 31
publicaciones indexadas correspondientes
al periodo 2015-2019, a 81 publicaciones del
periodo evaluados distribuidas en el 62,5%
de las macrounidades, debiendo fortalecerse
las estrategias que articularan las iniciativas
de e innovacién docente para incrementar
estos resultados.

Finalmente, y si bien es cierto que en el
periodo evaluado se muestran evidencias
de instancias sistematicas de difusion de los
resultados de la investigacién y/o innovacion
docente en la comunidad universitaria
-contando con participacion a nivel nacional
en esta materia-, se puede identificar
como desafio una mayor presencia a nivel
internacional.

ARTICULACION
DOCENCIA,
INVESTIGACION

NIVEL DE CUMPLIMIEATO 2

g Implementacion de

[hodefo de articulacion Docencia - Investigacién

Promueve sinergia entre innovacion,
investigacion y docencia

g gestionado por

CACyDD
Articula instancias de investigacion
e innovacion docente

coordina K M fortafece con

DEBILIDADES

Convocatorias sistemdticas
(desde 202 1) Todas fas facuftades
+ Sede Vaffenar
Farticipacion y recursos

Formacion académica:
Seminarios, tafferes,
acompaﬁamienfa

A pesar del desarrollo de
‘ iniciativas de investigacion e
innovacion docente, la institucion
enfrenta desafios para garantizar
que sus resultados generen
nuevo conocimiento o resultados
de innovacién, y que estos sean
difundidos de manera sistematica
en comunidades disciplinares,

difundidos en K

contribuyen a M M aporta a

Resuftados visibfes:
Cambios en procesos formativos
Mayar generacion de conocimiento
(31 pubficaciones vs 31 Previas)

vequiere 4& M Articufacion con:

particularmente en espacios
académicos internacionales.

Comunidad universitaria
presencia nacionaf
débif proyeccion inferna

Desarroffo académico
Evafuacion docente
Gestion Académica

SIAC

Seguimiento y
monitforeo

FORTALEZAS

‘ Desde 2021, la institucién ha promovido de manera
sistematica la investigacion e innovacion docente
mediante convocatorias institucionales que han contado

con la participacion de todas las facultades y la Sede
Vallenar. Durante el periodo, se ha observado un aumento
sostenido en el ndmero de iniciativas adjudicadas,

en los recursos asignados y en la participacion activa

de académicos(as) y estudiantado. Este proceso ha
sido reforzado por la actualizacion progresiva de

las orientaciones que regulan estas convocatorias,
incorporando mejoras tanto en los criterios de postulacion
como en los requisitos para el cierre de los proyectos,
con el propésito de asegurar una mayor coherencia con
los objetivos del modelo educativo, el fortalecimiento
del quehacer académico y la difusién a las comunidades
disciplinares correspondientes.




OPORTUNIDADES DE MESORA

‘ Lainstitucion debe continuaravanzando en fortalecer
sus mecanismos sistematicos de seguimiento y
monitoreo para evidenciar la forma en que los
resultados de la investigacion y/o innovaciéon en
docencia inciden en la mejora de los procesos de
ensefanza y aprendizaje.

1 Fortalecer la articulacion de las iniciativas de
investigacion e innovacion docente con el desarrollo
académico, la planificacion de la gestion académica,
la evaluacion docente y la calidad formativa. Se
requiere ampliar la participacion de las unidades
académicas, consolidar la incorporacién activa del
estudiantado, proyectdndose como herramientas
integradas al Sistema Integral de Aseguramiento de
la Calidad (SIAC)

PAUSA REFLEXIVA
</ AUTOCHEQUEO

1. {Qué unidad lidera la articulacion entre docencia e
investigacion en la UDA?

a)Direccion de Aseguramiento de la Calidad (DAC)

b)Centro de Armonizacién Curricular y Desarrollo Docente
(CACyDD)

¢) Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado

d) Todas las anteriores

2. ;Cudlesdeestas afirmacionesdescriben mejorelavance
institucional en investigacion e innovacion docente?
a) No hay avances visibles respecto del periodo anterior

b) La universidad duplicé sus publicaciones en el drea respecto al
periodo 2015-2019

¢) No se cuenta con proyectos en curso actualmente

d) La participacion estudiantil ha disminuido con el tiempo

3.;Cudl es una debilidad institucional reconocida en el
informe respecto a este criterio?

a) Escasa inversion en seminarios de docencia

b) Bajo interés académico por la innovacioén docente

¢) Dificultad para que los resultados de innovacién generen nuevo
conocimiento y tengan difusién sistemdtica internacional

d) No se han creado politicas especificas para este ambito

4, ;Cudles de estas oportunidades de mejora se
mencionan explicitamente en el informe?

a) Ampliar la oferta de cursos electivos en investigacion avanzada
b) Fortalecer el vinculo con ex alumnos(as) investigadores

¢) Consolidar el seguimiento del impacto de la investigacion e
innovacion docente en el aprendizaje

d) Aumentar el nimero de patentes en docencia universitaria

5. {Cual es el nivel de cumplimiento autodefinido por la
UDA en este criterio?

a) Nivel 1

b) Nivel 2

¢) Nivel 3

6.;Conoces alguna experiencia concretadeinvestigacion
o innovacion docente desarrollada en tu facultad o
sede? ;Qué impacto formativo crees que ha tenido?
Escribelo con tus palabras o comenta en grupo.
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UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

DIMENSION 2 GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES

CRITERIO 5

GOBIERNO Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La universidad cuenta con un sistema de gobierno y una estructura organizacional que le permiten gestionar todas
las funciones institucionales conforme a su misién, vision, propdsitos y tamafo. Asimismo, enmarca sus decisiones
estratégicas en un plan de desarrollo institucional de mediano y largo plazo, consistente con sus propésitos e ideario, y

con lo que establece la ley.

NIVEL 1

La estructura organizacional y su sistema
de gobierno permiten gestionar todas
las funciones institucionales. La gestion
institucional responde a los propdsitos
institucionales y a los requerimientos del
medio externo.

La universidad cuenta con un plan de
desarrollo institucional de mediano y largo
plazo, consistente con su misién, visién,
valores y propésitos institucionales.

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacién Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

Dicha estructura organizacional se apoya
en un sistema de gobierno que considera
6rganos colegiados como son la Honorable
Junta Directiva y el Consejo Académico
(actual Consejo Universitario), en cuyo seno
se toman decisiones estratégicas de forma
oportuna consistentes con los propésitos
institucionales plasmados en el Plan de
Desarrollo Estratégico.

En cuanto a la evaluacién del desempeiio
aplicable a las autoridades sean de
caracter administrativo o académico, los

NIVEL 2

Existen mecanismos de evaluacion de
desempefio que se aplican a todas las
autoridades, segun corresponda.

El plan de desarrollo institucional se revisa
periédicamente, y se construye sobre la
base de la evidencia disponible sobre su
propio quehacer, la situacion nacional de la
educacion superior y su entorno relevante.

La toma de decisiones es oportuna y
consistente con la misién, visién, valores y
propdsitos institucionales. La universidad
evidencia cémo su plan de desarrollo
institucional guia sus decisiones estratégicas
para su concrecion.

Nivel de cumplimiento UDA
autodefinido en el proceso
de autoevaluacién
institucional

NIVEL 3

La universidad aplica mecanismos formales
para evaluar periédicamente el disefio
y funcionamiento de su estructura de
gobierno, y realiza ajustes cuando es
necesario y pertinente.

La universidad alcanza los objetivos y metas
establecidos en su planificacién estratégica.

A
Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

La institucion cuenta con una estructura organizacional formalizada que permite gestionar
eficientemente todas sus funciones, las que se articulan en torno a areas misionales y de
gestion. Esta estructura ha sido ajustada progresivamente en funcion de las necesidades
emergentes y del entorno, como lo evidencia la creacién de nuevas unidades estratégicas y
la evolucién de otras unidades de apoyo a la gestion.

que se han aplicado en el periodo 2020-
2024, con excepcion de los afos 2020 y
2021, actualizandose recientemente la
normativa que permite evaluar la gestién de
quienes, integrando el cuerpo académico,
desempeian funciones directivas en las
macrounidades académicas.

Por su parte, el Plan de Desarrollo Estratégico
vigente establece objetivos de mediano y
largo plazo alineados con la mision, vision
y valores institucionales, instrumento que
es revisado periédicamente y constituye

la guia fundamental para la planificacion
y toma de decisiones de todo el que hacer
institucional.

La implementacion del PDE, es monitoreada
mediante  un modelo de evaluacién
integrado que contempla evaluaciones
semestrales de los Planes Operativos
Anuales (POA) y los Planes de Gestién de
Macro Unidades; evaluaciones anuales
del avance global del PDE y el andlisis de
resultados que alimentan procesos de toma
de decisiones estratégicas.

27



ESTRUCTURA &
ORGANIZACIONAL
& —_—
Estructura Evafuacion de
formafizada desempeiio
funcional auforidades
Ajustes segtin 2020-2024
contexto (excepto
enforno 2020-21)
Normativa
actuafizada para
evafuar a
académicos en
cargos divecfivos
Sobre el particular la institucion ha
visualizado la necesidad de continuar

fortaleciendo el acompanamiento en el
disefio y ejecucién de los instrumentos de
gestion de las unidades académicas y de
apoyo a la gestion, ademas de profundizar
en una comunicacion orientada a evidenciar
los logros estratégicos de las distintas areas
del quehacer institucional.

FORTALEZAS

La universidad ha demostrado una capacidad de gestion
‘ estratégica y técnica destacada que le ha permitido liderar 2-
el proceso mas relevante de planificaciéon a nivel regional:
la actualizacion de la Estrategia Regional de Desarrollo de
Atacama (ERDA 2024-2034); liderazgo que evidencia un
pleno conocimiento de los desafios territoriales y la puesta
a disposicion de sus capacidades para articular esfuerzos en
beneficio del desarrollo sostenible e inclusivo de la regién.

GOBIERNO Y ESTRUCTURA

ORGANIZACIONAL &,
PLANIFICACION
ESTRATEGICA
EL e | (S ——
Avance
Dt:::;?(o Monitoreo global af
SISTEMA DE Estratégico mediante JZO:Z‘ﬁ:
GOBIERNO (PDE) _modefo 71,68%
afineado con integrado
M M Misidn y vision
en sinfonia con
OW"\OS e
colegiados Reforma r
Junta estatutaria en
divectiva y curso ————
Consejo .
Universitario Evaluacion Evaluacion de Rqsu(fados
semestral edio Término afimentan
POAy 2021-2023 decisiones
planes de + Evafuaciones
Gestion anuafes
Toma de
decisiones

esfratégicas
afineadas af
FDE

Finalmente, la universidad ha demostrado
avances progresivos en el cumplimiento de
sus metas estratégicas, lo que se refleja tanto
en los informes de seguimiento anuales del
periodo 2021-2024 como en la concrecién
de hitos relevantes en sus distintas areas
misionales. Es asi como, al cierre del periodo
2024, la institucion cuenta con un avance
global del 71,68% de los compromisos de las
diferentes areas estratégicas.

DEBILIDADES

Si bien la instituciéon ha realizado
‘ ajustes en su estructura
organizacional, aun debe formalizar
un mecanismo que permita
evaluar periédicamente el disefio y
funcionamiento de la misma.

La institucion ha logrado una articulacién estratégica entre
la planificacion institucional y regional, dado que el Plan
de Desarrollo Estratégico (PDE) y otros instrumentos como
el Modelo Educativo, las politicas institucionales y el plan
de crecimiento de la oferta académica, se encuentran en
sintonia con la planificacion y necesidades de la regién,
reforzando asi el compromiso con la pertinenciay el impacto
del quehacer universitario en su entorno .




OPORTUNIDADES DE
MESORA

l Reforzar la participacion de la comunidad
estudiantil en los cuerpos colegiados a nivel
institucional y en las unidades académicas.

2. Ampliar la transformacién digital en todos los

niveles institucionales abordando procesos
académicos y administrativos, asegurando su
integracién transversal para mejorar la eficiencia,
trazabilidad y toma de decisiones basada en
datos.

3 Analizarlos resultados de la primera aplicacion del
mecanismo de evaluacién del cuerpo académico
que ocupa cargos de direcciéon académica, con el
objetivo de fortalecer el proceso y el instrumento
de evaluacion.

‘1 Continuar fortaleciendo el acompanamiento
en el disefio y ejecucion de los instrumentos de
gestion de las unidades académicas y de apoyo.

5. Sequir avanzando en una comunicacion
orientada a evidenciar los logros estratégicos del
quehacer institucional.

FAUSA REFLEXIVA
/ AUTOCHEQUEO

1.- (Cual de los siguientes elementos constituye una
clave de actualizacion en la gobernanza de la UDA
durante el periodo evaluado?

a) Nuevo reglamento de evaluacién académica

b) Aprobacién de nuevos estatutos actualizados al nuevo
marco legal

¢) Creacion del SAIE como modelo de gobernanza

d) Incorporacién de todas las carreras al SIAC

2.- ;Qué instrumento guia el desarrollo institucional
de la Universidad de Atacama?

a) El Marco Estratégico de Rectoria

b) El Plan de Desarrollo Estratégico 2021-2025

¢) El Plan Operativo Anual

d) El Reglamento de Gobernanza y Etica

3.-;Qué unidad acompania la gestion estratégicay
apoya la toma de decisiones basada en evidencias?
a) Consejo de Facultad

b) Direccién de Desarrollo Institucional

¢) Vicerrectoria Académica

d) Comité Superior de Calidad

4.- ;Cual de estas afirmaciones es una debilidad
reconocida por la propia institucién en el Criterio 5?
a) Necesidad de fortalecer capacidades estratégicas en niveles
intermedios de gestion

b) Falta de estatutos institucionales actualizados

¢) Desvinculacién entre gobernanza y calidad

d) Escasa participacion de estudiantes en procesos de gestion

5.- {Qué tipo de mejora proyecta la UDA en su sistema de
informacion para la toma de decisiones?

a) Fortalecer el sistema de informacion estratégica y su integraciéon
con la gestion académica

b) Cambiar todos los sistemas digitales por proveedores externos
¢) Suspender el uso del SIAC por baja eficiencia

d) Centralizar toda la informacion en la Vicerrectoria de Asuntos
Econémicos y Gestion Institucional

6.- ;Como se manifiesta en tu unidad académica o rol
profesional la relacion entre planificacion estratégica,
gestion cotidiana y mejora continua?
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I g UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
& DE ATACAMA INSTITUCIONAL
‘ 2024 - 2025

m GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES

Launiversidad poseeyaplicamecanismos paralos procesosdereclutamiento,selecciéon,induccién,desarrollo profesional,
evaluacién y retiro. Estos se orientan a potenciar y desarrollar las capacidades de las personas, tanto académicos, como
profesionales y administrativos, con el objeto de fomentar el desarrollo de la institucién

NIVEL 1

La universidad implementa mecanismos
de reclutamiento, seleccién, induccién,
desarrollo profesional, evaluacion y retiro del
personal en toda la institucion.

Los académicos, profesionales y
administrativos son suficientes, en cantidad y
dedicacion, para atender todas las funciones
de la universidad, en sus diferentes unidades
académicas y sedes.

El desarrollo de las personas estad alineado
con la misién y propésitos institucionales, y
es consistente con la planificacion estratégica

Fuente: Criterios y Estandares de Calidad para la Acreditacion Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

En la misma linea, la universidad avanzo en
la materia a través de la formalizacién de una
Politica de Gestién y Desarrollo de Personas,
elaborada en un proceso que conté con la
participacién diferentes actores claves que
componen la comunidad universitaria.

Asimismo, la universidad evalud la eficaciade
los mecanismos vinculados a las diferentes
etapas del ciclo laboral en funcién de sus
resultados, realizando ajustes a los mismos
a partir de las definiciones adoptadas en el
marco de una mesa de trabajo establecida

NIVEL 2

La institucion evalia la eficacia de sus
politicas y mecanismos de gestion de
personas, y realiza ajustes en funcion de
sus resultados.

Las y los académicos son jerarquizados y su
desempenio es evaluado periédicamente a
través de directrices conocidas, en las que
priman la productividad o los resultados
de sus actividades, y el juicio de los pares.

Existen oportunidades de desarrollo
de carrera para las y los académicos,
profesionales y administrativos. Existen
acciones concretas, que se vinculan al
desarrollo de una cultura de convivencia
respetuosa y calidad de vida.

Nivel de cumplimiento UDA autodefinido en
el proceso de autoevaluacién institucional

NIVEL 3

La universidad evidencia como sus politicas
de gestidn de personas potencian las
capacidades de todo su personal, y cémo
estas capacidades sostienen la misién, los
propositos y el desarrollo de la institucién.

A
Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

Durante el periodo 2020-2024, la institucion ha fortalecido la gestion de las personas,
priorizando el bienestar integral, la equidad y el desarrollo institucional sostenible,
fortaleciendo el Departamento de Recursos Humanos a través de la incorporacion del drea

de Bienestar y Relaciones Laborales.

para estos fines. No obstante, advierte
que debe avanzar en un mecanismo que
amplie la carrera funcionaria al personal no
académico a contrata, conciliando esto con
la responsabilidad financiera institucional.

La dotacion institucional del periodo ha
fluctuado entre 765y 869 personas, lo que es
coherente con los desafios definidos en los
instrumentos de planificacién institucional
y la implementacién de politicas publicas
particularmente en los dmbitos de bienestar
laboral, género e inclusion educativa,

teniendo siempre presente el resguardo de
la sostenibilidad financiera.

El desarrollo profesional ha sido objeto
de mejora continua durante el periodo
2020-2024, en coherencia con la conviccidon
institucional de que el desarrollo del
personal es una condicién habilitante para
el cumplimiento de la misién.

Las acciones implementadas han fortalecido
capacidades clave en docencia, gestién
institucional, investigaciéon e innovacion,
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vinculacion con el medio
y aseguramiento de la
calidad, contribuyendo asi al
cumplimiento de  procesos
estratégicos como son la
implementaciéon del Modelo
Educativo, implementacion
de politicas y la consolidacion

del Sistema Integral de
Aseguramiento de la Calidad
(SIAC), entre otros.

Respecto al desarrollo de carrera
para los diferentes estamentos
de la institucién, destaca el
inicio de la implementacion
de la actualizacion de |la
carrera académica, normativa
que amplia su alcance a toda
la  comunidad académica,
planteando exigencias acordes
al sistema de educacién
superior.

desarrollo de
la  comunidad funcionaria,
en el periodo evaluado la
institucion inicié un proceso de
regularizacién de los ascensos

Respecto del

y  promociones, asignando
progresivamente recursos
para tales fines, teniendo
como desafio el disefo de

un mecanismo que amplie
las oportunidades de carrera
para quienes se encuentran en
modalidad de contrata.

En materia de evaluacién del
desempefio, se observa una
aplicacién sistematica de los
instrumentos de evaluacién
para el estamento académico
y administrativo, interrumpida
Unicamente por las condiciones
excepcionales derivadas de
la emergencia sanitaria de
2020 y 2021. Sus resultados
son utilizados tanto para
retroalimentar el desempefio
individual, como también parala
planificacion de las instancias de
formacién y perfeccionamiento.

A nivel de gobernanza, la
universidad promueve diversos
espacios de  participacién
en la toma de decisiones
tales como comités técnicos,
mesas colaborativas

(con participacion gremiaf)

Politica de Gestion y
Desarvoflo de personas

[MWARCO

NORMATIVO E
INASTITUCIONAL

Evafuacion de mecanismos

def ciclo {aboral

GESTION DE
PERSONAS

planificacion institucional

Dotacion coherente con

Forfafecimiento de capacidades
en: Docencia / investigacion /
Vincufacion / Asequramiento

de {a cafidad

A

DESARROLLO

DE CARRERA Y

PROFESIONALI
ZACION

Implementacion de carrera
académica actuafizada

Proceso de reqularizacion de
ascensos y promoaiones

AN

Desafio: Disefar carvera
funcionaria para personal a

contrata

BIENESTAR Y
RELACIONES
LABORALES

Gestién Integraf def

Clima e
Organizaciona

Bienestar Labovaf"

PARTICIPACION Y
GOBERNANZA
INTERNA

EVALUACION DEL
DESEMPENO

Intervupcion en
2020 - 2021 por
pandemia

VRN

Comités técnicos,
mesas cofabovativas,
didfogos gremiafes

Fomento de {a
corresponsabifidad y
mejora confinua

y  didlogos

una cultura

con

asociaciones
gremiales, los que han contribuido
al fortalecimiento y legitimidad de
las decisiones, avanzando asi hacia
institucional

Evafuacion sistemdtica
académica
administrativa ( uso para
retroafimentacion y
formacion)

- Prevencion de

125905

« Gestion de

Conflictos
Laborafes

- Incusion Laboval

- Bienestar def

Personal

- Safud Ocupacional

- Concifiacion Vida

Famifiar Laboraf

DEBILIDADES

l Si bien la institucion ha aplicado de manera
sistemdtica diversos mecanismos en relacién
a la gestion de personas, aln no evidencia de

orientada

a la corresponsabilidad y la mejora

continua.

forma suficiente cdmo sus politicas potencian
las capacidades de todo su personal y cémo
estas capacidades sostienen la mision, los
propositos y el desarrollo de la institucion.
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FORTALEZAS

‘ La universidad ha consolidado una gestién de

personas basada en el bienestary el desarrollo

integral de su comunidad, implementando

politicas y beneficios que promueven la

equidad, la conciliacién laboral-familiar y

la motivacion del personal, resguardando

en todo momento la responsabilidad vy
sostenibilidad financiera institucional.

OPORTUNIDADES DE MESORA

‘ Implementar de manera articulada los
distintos  mecanismos de  desarrollo
institucional para contar con una carrera
funcionaria integral para el estamento
administrativo, que amplie la cobertura a las
personas en modalidad a contrata.

1 Fortalecer de maneraintegral los mecanismos
de atraccion, retencién e incentivos que
reconozcan el desempefio y las buenas
practicas de los estamentos académico y
administrativo, con el fin de potenciar el
capital humanoy aumentar la competitividad
de la institucion en sus distintas dreas de
desarrollo.

FAUSA REFLEXIVA
/ AUTOCHEQUEO

1. ;Qué nivel de cumplimiento autodefinido por la
UDA corresponde al Criterio 6?

a) Nivel 1

b) Nivel 2

¢) Nivel 3

2. ;Qué documento clave orienta la gestion de
personas en la universidad?

a) Estatuto Académico y Manual de Funcionamiento
b)Politica de Gestion y Desarrollo de Personas

¢) Cadigo de Etica y Manual de Convivencia

3. {Qué avances destaca la UDA en relacion con la
carrera académica?

a) Implementacién de incentivos por antigiiedad

b) Actualizacién normativa que amplia su alcance

) Reduccion de requisitos para permanencia

4. ;Qué desafios reconoce la institucion en relacién al
personal administrativo a contrata?

a) Reduccién de dotacién para sostenibilidad

b) Externalizacién de servicios no académicos

¢) Disefar un mecanismo que amplie oportunidades de carrera

5. {Qué usos se le da a los resultados de la evaluacion
del desempeiio?

a) Retroalimentacion individual

b) Planificacion de instancias de formacion

¢) Aplicacion de sanciones disciplinarias

d) Mejora del desempeiio institucional

6. ;Qué tipo de espacios promueve la universidad para
la participacion en toma de decisiones en gestion de
personas?

a) Solo consultas via correo electrénico institucional

b) Comités técnicos, mesas colaborativas y didlogos gremiales
¢) Encuestas an6nimas anuales sin seguimiento

7. ;Conoces o has participado en instancias
de desarrollo profesional promovidas por Ila
institucion? ;Qué impacto han tenido en tu labor?
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UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

DIMENSION 2 GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES

CRITERIO 7

GESTION DE LA CONVIVENCIA, EQUIDAD DE GENERO,
DIVERSIDAD E INCLUSION

La universidad promueve el desarrollo integral de su comunidad, en todo su quehacer, y responde en su gestion a los
desafios en materia de convivencia, equidad de género, respeto a la diversidad e inclusién, en funcién de sus propdsitos
institucionales.

NIVEL 1

La universidad promueve un ambiente
favorable para la convivencia y la calidad de
vida en el espacio universitario.

Cuenta con una politica de equidad de
género, y se despliegan acciones y recursos
en funcién de ella.

Cuenta con una politica de diversidad e
inclusion, y se despliegan acciones y recursos
en funcién de ella.

Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

Fuente:

Sintesis evaluativa

En el periodo evaluado, la universidad
ha consolidado un marco normativo y
estratégico robusto en materia de equidad
de género, convivencia e inclusién,
evidenciando un compromiso institucional
sostenido en estos dmbitos y promoviendo
un ambiente favorable para la convivencia
y calidad de vida de la comunidad
universitaria. Para ello, la institucion cuenta
con estructuras orgdnicas que da soporte
a la gestion de la convivencia, calidad de
vida, equidad de género, diversidad e
inclusion, donde destaca el liderazgo de
las Direcciones de Género, Diversidades e
Inclusion, y de Actividades Estudiantiles,
ademas del Departamento de Recursos
Humanos.

NIVEL 2

Existen acciones concretas, que se vinculan
al desarrollo de una cultura de convivencia
respetuosa y calidad de vida.

Cuenta con mecanismos de gestion y
procesos formalizados para articular y
promover acciones en la linea de equidad
de género, que se evidencian en acciones
concretas en los diferentes estamentos.

Cuenta con mecanismos de gestion y
procesos formalizados para articular y
promover acciones en la linea de la diversidad
e inclusién, que se evidencian en acciones
concretas en los diferentes estamentos.

NIVEL 3

Cuenta con resultados institucionales de
satisfaccién en la convivencia y calidad de
vida, que permiten evidenciar el impacto de
las estrategias implementadas.

Las estrategias institucionales para la equidad
de género permiten evidenciar los resultados
alcanzados y proyectar su mejoramiento.

Las estrategias institucionales de atencién a
la diversidad e inclusion permiten evidenciar
los resultados alcanzados y proyectar su
mejoramiento.

Nivel de cumplimiento UDA
autodefinido en el proceso
de autoevaluacion
institucional

Criterios y Estandares de Calidad para la Acreditacién Institucional del Subsistema Universitario

Asimismo, la instituciéon ha disefado
politicas en materia de género, diversidad
e inclusién concordantes con el marco
normativo  nacional e internacional,
disponiendo de recursos estables para su
despliegue a través de planes y acciones
sistematicos, fortaleciendo en los Ultimos
cinco anos los equipos profesionales
especializados en tales materias

Tal y como se ha destacado en el cuerpo
de este informe, la universidad posee
un conjunto de acciones concretas para
desarrollar la convivencia y calidad de vida
de la comunidad universitaria, destacandose
en esta materia la flexibilidad horaria, el
fuero paternal y fuero de estudiantes tutores
de adultos dependientes, los procesos de
induccién dirigidos al estudiantado de
primer afio y a personas pertenecientes a
los estamentos académico y funcionario que
inician labores en la institucion, la escuela

de verano y la semana de BienEstar UDA y,
con el afan de consolidar estos avances, se
ha disefiado de forma triestamental, un Plan
de Bienestar y Salud Mental que reconoce a
la salud psicosocial como eje del bienestar
institucional.

La implementacién de las Politicas de
Género y de Inclusién y Equidad Educativa
han permitido el desarrollo de una gestion
que articula y promueve acciones concretas
en la materia.

Asi, en la linea de equidad de género, los
mecanismos y procesos formalizados han
permitido transversalizar la perspectiva
de género, sensibilizando a la comunidad
universitaria y disponiendo de equipos
especializados para brindar orientacién
e intervenir en los ambitos psicosocial y
juridico.
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En relacion con la
inclusion y la equidad
educativa, la universidad
posee un marco
normativo que facilita la
participacién plena de
todas las personas en el
quehacer institucional,
ejecutando  estrategias
que influyen en el
quehacer institucional
a través de buenas
practicas para la igualdad
de oportunidades al
interior de la comunidad
universitaria.

Asi  entonces, en el
periodo 2020-2024, la
universidad ha alcanzado
resultados positivos que
se proyectan en el tiempo
tanto en los ambitos
de calidad de vida,
convivencia universitaria,
equidad de género e
inclusion, destacando la
transversalizacion de la
perspectiva de género en
el curriculum, el aumento
de las coberturas de
atencion tanto en materia
de género como de
inclusion educativa, el
crecimiento en materia
de recursos fisicos vy
tecnoldgicos propiciando
condiciones de igualdad
de oportunidades en
el acceso y desarrollo
del proceso educativo,
sumado a la progresiva
ejecucion del plan de
accesibilidad.

Finalmente, y pese a los
significativos avances
de la institucion en estas
materias, el periodo
evaluado ha evidenciado
la necesidad permanente
de continuar reforzando
los  mecanismos de
socializaciény pertinencia
de las acciones
desplegadas en los
ambitos de convivencia,
calidad de vida, equidad

Direcciones de Género, Inclusion,
actividades esfudiantifes y
RRH#H

Politicas de género, diversidad
e inclusion afineadas con

~

normativa nacionaf e
internacional

MARCO .
VlORMETNO y POLITICAS ~— Recursps estables ¥ equipos
ESTRUCTURAS INSTITUCIONALES profesionales especializados
DE SOPORTE Y PLANES
IMPLEMENTADOS
Flexibifidad hovaria, fueros,
- inducciones, escuefa de verano,
ACCIONES CONCRETAS bienestur UDA
(0] 9 T/
ﬁ &] S CIE VNS ~ Plan triestamental de bienestar y
Safud Mental
EQUIDAD DE GENERO Tvansversafizacion def enfoque de género
EQUIDAD DE w TRAV(S)/EKSAL!ZACFO” — N (sensibifizacion y orieqfaci?m)uri ica /
GENERO, Y ATENCION ESPECIALIZADA picosocial)
CONIVENCIA E
INCLUSION
INCLUSION Y EQUIDAD Hormativa para participacion plena y
EDUCATIVA; ACCESO Y p— buenas précticas para igualdad de
% PARTICIPACION EFECTIVA oportfunidades
[hayor cobertura de atencion y
yd orectmiento en recursos fisicos y
DESAFIOS: RESULTADOS tecnoldgicos
SOCIALIZACION, INSTITUCIONALES
IMPACTO Y 2020 - 2024 ~ Ejecucion progresiva def plan de
CAMBIO CULTURAL accesibifidad

7~ N\

e

Curricufum con perspectiva de
género

accesibifidad

[hayor cobertura
Ejecucion de afencion y
progresiva crecimiento en
del plan de recursos fisicos

y tecnolégicos

FORTALEZAS

de género e inclusién
educativa dirigidas a la
comunidad universitaria,
comprendiendo que la
proyeccion de mejores
resultados que los
alcanzados hasta ahora,
requiere transformaciones
culturales que, por
su naturaleza, son
progresivas.

Eneste sentido es necesario
seguir fortaleciendo
el  levantamiento  de
informacion  sistemética
sobre la satisfaccion en
convivencia y calidad

La universidad ha avanzado de manera
progresiva en la integracién de la equidad

de vida, que permita de género, la diversidad y la inclusién en
monitorear el impacto su quehacer institucional, evidenciada en
de las  estrategias la transversalizacion de la perspectiva de

implementadas y orientar
la mejora continua en
esta materia.

género en la formacion, el aumento de
la cobertura de atencién en materia de
inclusién y bienestar, y la implementacién
de iniciativas triestamentales que
favorecen un entorno universitario mas
seguro, participativo e inclusivo.

2 La universidad se ha posicionado
como un referente a nivel regional y
nacional en materias de inclusion vy
equidad, destacandose por el desarrollo
de la politica, diagndstico y acciones
sistematicas reconocidas en estas areas.
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OPO RTU '“D ADES DE m ESORA 5. {Qué resultados se observan en el periodo 2020-2024

en equidad e inclusién? Marque todas las alternativas correctas

‘ Sequir fortaleciendo la adecuacién progresiva a) Mayor cobertura en atencién de género e inclusion
de la infraestructura universitaria para garantizar b) Incorporacion de perspectiva de género en el curriculum
espacios seguros, accesibles e inclusivos que ¢) Ejecucion progresiva del plan de accesibilidad
favorezcan la calidad de vida de la comunidad
universitaria, teniendo siempre presente la 6. ;Qué desafios reconoce la universidad en este ambito?
sostenibilidad financiera de la institucion. a) Reduccion de recursos financieros para bienestar
b) Necesidad de reforzar la socializacion y pertinencia de acciones;
9. Fortalecer y ampliar las estrategias de formacién, monitoreo sistemético de satisfaccion
sensibilizacién en igualdad de género, diversidad ¢) Dificultades para contratar personal especializado
e inclusién para toda la comunidad universitaria,
promoviendo transformaciones culturales 7.- ;Qué acciones especificas se desarrollan en su unidad
sostenidas que consoliden la prevencién y para promover una sana convivencia universitaria?

promocion en estos ambitos. Profundizar estas
acciones, permitird potenciar la convivencia y la
calidad de vida universitaria, beneficiando tanto
a la comunidad en su conjunto como a los grupos
especificos que requieren mayor acompanamiento.

3 La implementacién de la Politica de Bienestar y

Salud Mental permitira profundizar en el desarrollo

y articulacién de estrategias que promuevan la

convivencia y calidad de vida al interior de la
comunidad universitaria

FAUSA REFLEXIVA
/ AUTOCHEQUEO

1. ;Cual es el nivel de cumplimiento autodefinido por
la UDA en el Criterio 7?

a) Nivel 1

b) Nivel 2

¢) Nivel 3

2, ;Qué estructuras organicas lideran la gestion en los
ambitos de equidad de género, inclusion y calidad de
vida?

a) Decanatos y Centros de Estudiantes

b) Direcciones Académicas Regionales

¢) Direcciones de Género, Diversidades e Inclusién, Actividades
Estudiantiles y Recursos Humanos

3. {Qué politicas se han implementado con respaldo
normativo nacional e internacional? Marque todas las
alternativas correctas

a) Politica de Género

b) Politica de Inclusién y Equidad Educativa

¢) Plan de Bienestar y Salud Mental triestamental

4. ;Qué acciones concretas ha desarrollado la
universidad para mejorar la convivencia y calidad de
vida? Marque todas las alternativas correctas.

a) Flexibilidad horaria y fueros para cuidadores

b) Induccion a estudiantes y funcionarios/as

¢) Escuela de verano y semana BienEstar UDA
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UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES

Launiversidad cuentaconlos medios necesarios paraeldesarrollode susactividades,asicomo con politicasy mecanismos
para la gestidn de los recursos operativos y econdmicos. Estos recursos aseguran el funcionamiento institucional en el
marco de su plan de desarrollo institucional.

NIVEL 1

La universidad cuenta con una politica y
mecanismos formalizados para la obtencién,
manejo, asignacion y control de los recursos
econdémicos en funcion de los propdsitos
institucionales.

Existen politicas formalizadas para la
planificacion, adquisicion y mantenciéon de
recursos operativos.

Existen instalaciones que responden a los
requerimientos particulares de los distintos
programas y modalidades que imparte.

Para la modalidad virtual, cuenta con una
infraestructura tecnoldgica que garantiza
acceso, disponibilidad, estabilidad,
usabilidad, seguridad y continuidad del
servicio en laimplementacién de programas,
conforme a las politicas definidas.

Estos recursos permiten su funcionamiento
actual, y a su vez, hacen viable proyectar un
plan de inversiones que posibilita sustentar
su proyecto institucional.

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacion Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

La universidad cuenta con patrimonio,
recursos y politicas que guian su
funcionamiento y permiten la sostenibilidad
de su proyecto educativo a largo plazo. En el

NIVEL 2

Las politicas para la planificacion, adquisicién,
mantencion, actualizacién y desarrollo de los
recursos son aplicadas de manera transversal
y sistematica.

Las politicas se ejecutan mediante
mecanismos formales de planificacion y
control, considerando los requerimientos
particulares de los distintos programas y
modalidades.

Estas politicas y mecanismos cuentan con
procedimientos para su revision, ajuste y
actualizacion.

Se verifica un uso adecuado de los recursos
en conformidad con lo establecido en el plan
de desarrollo institucional. La universidad
muestra evidencias de estabilidad financiera
para la ejecucién de su plan de desarrollo
institucional.

Cuenta con sistemas de informacién que le
permiten sistematizar datos provenientes de
fuentes internas y externas, y apoyar la toma
de decisiones institucionales.

Se aplican sistemas de monitoreo de
satisfaccion de las y los usuarios, y se definen
acciones de mejora en respuesta a los
resultados.

Nivel de cumplimiento UDA
autodefinido en el proceso de
autoevaluacion institucional

periodo de evaluacién se ha mantenido
un equilibrio adecuado entre los recursos
disponibles y los desafios estratégicos de
sus areas misionales, representando una
fortaleza destacada desde la perspectiva
financiera al reflejar indicadores de
gestion que demuestran una salud
financiera que ha sido ratificada por la
Superintendencia de Educacién Superior.

NIVEL 3

La universidad cuenta con acceso a los
recursos que exige el estado del arte de las
disciplinas que desarrolla, lo que se verifica
de manera equivalente en las distintas
sedes, funciones, areas, niveles, jornadas y
modalidades.

Se evidencia una efectiva capacidad de
ajuste al planificar y realizar las inversiones
requeridas.

La universidad gestiona las instalaciones
y equipamientos en base a las politicas de
vigencia tecnoldgica y operativa, asi como
del monitoreo de la satisfaccion de las y los
usuarios.

La universidad cuenta con un patrimonio,
recursos y politicas de inversion 'y
endeudamiento, que le permiten asegurar
su funcionamiento y proyeccién. Asimismo,
le permite enfrentar contingencias y cumplir
cabalmente con los compromisos asumidos
en su plan de desarrollo institucional.

A

Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

La gestion de los recursos ha permitido
financiar proyectos estratégicos, mantener
un EBITDA positivo y enfrentar contingencias
significativas, como desastres climdticos y
pandemia, cumpliendo conlos compromisos
asumidos en el PDE, sin necesidad de recurrir
a endeudamiento, con el sistema financiero,
capacidad de adaptacién que ha asegurado
la continuidad de las actividades misionales
de la universidad.
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Asimismo, el Plan de Diversificacion de
Ingresos se presenta como una estrategia
para seguir robusteciendo la gestion
financiera a través de la generacion
de ingresos con una fuente distinta a
los aranceles de matricula, plan que
actualmente se encuentra en etapa de
implementacién estableciendo las bases
para estructurar procesos internos que
fortalezcan la diversificacion a largo plazo.

Las inversiones realizadas en infraestructura
y recursos tecnolégicos, han mejorado
de manera significativa los espacios y
equipamientos destinados a la docencia,
investigacion y vinculacién con el medio,
fortaleciendo de esta forma el quehacer
universitario y el acceso inclusivo.

A su vez, el uso estratégico de los recursos
e infraestructura tecnoldgica ha fortalecido
de manera sostenida la capacidad de anlisis
institucional, facilitando la generacion
de informacién oportuna, relevante y
basada en evidencia, respaldando la toma
de decisiones orientadas al desarrollo
institucional, enfoque que también optimiza
el uso de recursos, capitaliza oportunidades
y refuerza la capacidad de autorregulacion y
de aseguramiento de la calidad.

Sin embargo, la institucién reconoce
como desafio el continuar fortaleciendo
la satisfaccion de los usuarios respecto
de los recursos operativos, avanzando en
mecanismos sistematicos de monitoreo y

retroalimentacién que permitan orientar
decisiones de mejora.

Asimismo, se proyecta seguir robusteciendo
la gobernanza e integracién de sistemas
de informacion, favoreciendo una gestion
coordinada y trazable de los recursos
institucionales.

De igual modo, se enfatiza la necesidad de
gestionar instalaciones y equipamientos
bajo criterios de vigencia tecnoldgica,
asegurando su actualizacién progresiva y
el uso eficiente de los recursos, siempre en
equilibrio con la sostenibilidad financiera
institucional.

EBITDA positivo sin recurrir a

endeudamiento

Continuidad de funciones
misionafes fras pandemia y
desastres

 EEE— Equifibrio entre recursos
desafi tratéqgi
SOSTENBILIDAD / esafios estratégicos
FINANCIERA
RESULTAPOS o N
OPERACIONALES | Safud financiera ratificada por fa
POSITIVOS superinfendencia
I
———
, =
GESTION DE ‘
RECURSOS Y
RESILIEACIA ANTE ~
a CONTINGENCIAS
R

RECURSOS Y
SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

( Busca disminuir dependencia de arancefes

DE LAS AREAS MISIONALES

DESAFIOS: SATISFACCION
DE USUARIOS

GESTION DE INFORMACION
PARA DECISIONES
ESTRATEGICAS

GESTION TECNOLOGICA
VIGENTE INTEGRACION DE
SISTEMAS

/‘

PLANDE
DIVERSIFICACION DE —_— ( Actualmente en etapa de implementacion
INGRESOS
N Crecimiento sostenido de fos ingresos por
sobre {os costos y 9astos.
ASIGNACION DE RECURSOS [hejoras en espacios para:
EN FUNCION DE LOS — | Docencia, investigacion, vincufacién
DIAGNOSTICOS Y DEMANDAS

~

Acceso inclusivo y mejora

Andlfisis institucionaf basado en
evidencia

oFemﬁ va

Soporte a decisiones
asequramiento de cafidad
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DEBILIDADES

‘ Si bien la universidad ha avanzado en la mejora de
su infraestructura y equipamiento, alin presenta
limitaciones en suvigenciatecnolégicay operativa,
para responder de manera aun mds segura y
funcional a las necesidades institucionales.

FORTALEZAS

‘ Sélida gestion y sostenibilidad financiera

institucional, reflejada en resultados operacionales

positivos, crecimiento sostenido de ingresos

sobre los costos, ausencia de endeudamiento

financiero y una posicién que permite cumplir

con las obligaciones de corto plazo, sostener

la continuidad de las funciones misionales y
proyectar la sostenibilidad a largo plazo.

OPORTUNIDADES DE MESORA

Fortalecer los mecanismos de monitoreo vy

‘ retroalimentacién de usuarios para vincular la
percepcion de satisfaccion con decisiones de
inversién y planificacion de recursos.

z Continuar robusteciendo la integracion de
sistemas para disponer de informacién unificada,
confiable y oportuna que respalde la toma de
decisiones estratégicas.

PAUSA REFLEXIVA
/ AUTOCHEQUEQ

1. ;Qué caracteristica financiera destaca la UDA en el
periodo de evaluacién?

a) Disminucion de la inversion en infraestructura

b) Sélida sostenibilidad financiera sin endeudamiento

¢) Aumento progresivo del déficit presupuestario

2. ;Qué proposito tiene el Plan de Diversificacion de
Ingresos?

a) Aumentar las matriculas de primer afio

b) Reforzar el plan de gratuidad en la regién

) Generar ingresos distintos a los aranceles de matricula

3. {Qué resultados financieros permiten sostener las
funciones misionales de la UDA?
(Marque todas las alternativas correctas)

a) EBITDA positivo durante el periodo evaluado

b) Gestidn sin necesidad de endeudamiento

¢) Capacidad para enfrentar emergencias como pandemiay
desastres climaticos

4. ;Qué areas se han visto fortalecidas por la inversion
en infraestructura y tecnologia?

a) Solo el area administrativa

b) Docencia, investigacion y vinculacién con el medio

¢) Unicamente los servicios estudiantiles

5. {Qué uso se le da a los sistemas de informacion
fortalecidos institucionalmente?

a) Publicidad institucional y difusion

b) Toma de decisiones estratégicas basadas en evidencia
¢) Registro de asistencia académica

6. ;Qué desafios reconoce la UDA en materia de gestion
de recursos e infraestructura?

a) Disminucién de los recursos publicos disponibles

b) Vigencia tecnoldgica de instalaciones, satisfaccion de usuarios
e integracion de sistemas

¢) Dificultad para contratar personal calificado

7. En su carrera, programa o unidad, ;cémo se vincula
la gestion de recursos con decisiones estratégicas o
necesidades operativas?
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UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
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2024 - 2025

La universidad define, implementa, monitorea y optimiza su sistema interno de aseguramiento de la calidad. Cada
miembro de la institucién asume la calidad como su propia responsabilidad, y se advierte que la universidad orienta

todo su quehacer hacia ella.

NIVEL 1

Existe una politica de aseguramiento interno
dela calidad y responsables de suimplemen-
tacion. Esta propende al fortalecimiento
de las capacidades de autorregulacién y
de mejoramiento continuo, que a su vez es
coherente con la misién, valores y propdsitos
institucionales.

La universidad recoge y procesa informacion
acerca de los resultados de su desempefio,
en cuanto al cumplimiento de los criterios
y estandares definidos en este documento,
para todas las dimensiones y en sus politicas
internas, y los utiliza para identificar areas a
mejorar.

La informacion sobre el desempefio
institucional es accesible para los distintos
actores: directivos, facultades y otras unida-
des organizativas.

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacién Institucional del Subsistema Universitario

A pesar de estos avances, alin se requiere
un mayor esfuerzo en su implementacion
para asegurar que el SIAC esté integrado y
aplicado de manera efectiva y sistematica
entodaslas areas. La universidad halogrado
avances significativos en la definiciéon e
implementacién del SIAC, aunque aun
enfrenta desafios en la consolidaciéon de
una cultura de la calidad, la adaptacién
del sistema a diferentes areas académicas,
la mejora de la interaccién entre areas
y la necesidad de fortalecer los recursos
humanos y capacidades técnicas para
lograr una mejora continua de la calidad
institucional.

NIVEL 2

La universidad cuenta con me-
canismos formalizados y sistemas
de informacién que le permiten
gestionar internamente la calidad
para avanzar en el cumplimiento
de los criterios y estandares, y
enriquecerlos desde su proyecto.

La universidad promueve una
cultura de calidad que contempla la
participacion y responsabilidad de
todos sus estamentos.

Nivel de cumplimiento UDA

autodefinido en el proceso
de autoevaluacién
institucional

NIVEL 3

El sistema interno de aseguramiento
de la calidad garantiza la capacidad de
autorregulaciéon y el mejoramiento continuo
de todas las funciones institucionales.

Se evidencia el compromiso de cada uno de
los estamentos y personas con la cultura de
calidad institucional en todo su quehacer

A
Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

La Universidad de Atacama ha realizado avances en la creacién y adopcion del SIAC para
fortalecer la calidad de sus procesos institucionales. La implementacion del SIAC esta
alineada con los requisitos de las leyes nacionales, como la Ley N° 21.091, y con los criterios
de acreditacién establecidos por la Comision Nacional de Acreditacion.

La institucién cuenta con mecanismos
formalizados y sistemas de informacion
que le permiten gestionar internamente la
calidad. Sin embargo, es necesario fortalecer
las acciones tendientes a la capacidad de
realizar seguimiento y monitoreo de los
mecanismos de aseguramiento de la calidad
que le permitan, de acuerdo con el ciclo
de la mejora continua, retroalimentar los
procesos institucionales.

En este punto, la universidad reconoce que
el éxito en la aplicacion de los distintos
mecanismos del Sistema Integral de
Aseguramiento de la Calidad (SIAC) no

debe limitarse Unicamente a la generacién
de informacion, el cumplimiento de
indicadores o la realizacién de mediciones
periddicas. Junto con ello, el objetivo
principal debe ser lograr una mejor toma
de decisiones institucionales basada en el
uso efectivo de dicha informacion, lo que
permitirda implementar un verdadero ciclo
de mejora continua como parte del proceso
de autorregulacién de la institucion.

En este contexto, los mecanismos internos
y externos definidos en el componente
Instrumentos de seguimiento y evaluacion
de resultados son adecuados para los
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propdsitos establecidos. No obstante,
podrian fortalecerse incorporando
evaluaciones sobre la satisfaccion con
los resultados, apoyadas en evidencias
concretas, asi como mediante encuestas de
percepcion dirigidas a los diferentes actores
institucionales.

Adicionalmente, seria valioso que los
resultados obtenidos a través de estos
mecanismos sean comunicados de manera
efectiva a la comunidad universitaria, con
el objetivo de mantenerla informada sobre
el progreso y los hallazgos del monitoreo
institucional. Este enfoque no sélo fomenta
la transparencia, sino que también fortalece
el sentido de pertenencia y compromiso
con los procesos de mejora continua.

La universidad fomenta una cultura de la
calidad basada en la participacién activay la
corresponsabilidad detodos susestamentos.
Este enfoque se refleja en la forma en que se
lleva a cabo la Autoevaluacién Institucional,
un proceso ampliamente participativo.
Asimismo, existen otros ejemplos de
procesos similares, como la actualizacién
del reglamento de la carrera académica,
Modelo Educativo, Politica de Investigacion
e Innovacion, Reglamento General de
Estudios (RGE), Estatutos UDA, elaboracion
de la Politica de Inclusion y Equidad
Educativa, entre otros.

En este marco, el disefo de los
instrumentos para la recopilaciéon de
informacién con actores clave en el
proceso de autoevaluacién, asi como en
los procesos de acreditacién obligatoria
de carreras y programas, se realiza de
manera participativa y triestamental. Este
compromiso institucional se evidencia en el
uso de mecanismos efectivos que incluyen
ajustes en politicas y procedimientos, el
reconocimiento de buenas practicas y la
alineacion con la planificacion estratégica,
asegurando que la calidad sea un principio
rector tanto en los planes operativos como
en los estratégicos. Ademas, se promueve
la capacitacion continua en temas
relacionados con la calidad y se propician
espacios de didlogo en la comunidad
universitaria. Sin  embargo, resulta
fundamental avanzar en la sensibilizacion
y capacitacion permanente de la

comunidad universitaria, de manera que

Fortalecimiento del Sistema de

Acompafnamiento Integral al Estudiante
- SAIE

Actualizacion e inicio de
implementacion de carrera académica
Actualizacion del Modelo Educativa
Plan de crecimiento de oferta de
pregrado

DOCENCIA

« Actualizacion de Politica y Modelo de
Vinculacién con el Medio

« Definicién de indicadores de impacto y
registro en plataforma Vincularte.

el aseguramiento y la gestion de la calidad
sean percibidos como herramientas Utiles
para la mejora continua y no Unicamente
como un requisito institucional.

Se advierte la oportunidad de fortalecer
el liderazgo en las dreas académicas y
administrativas, promoviendo activamente
el despliegue y fortalecimiento del SIACy la
consolidacién de la cultura de la calidad en
todos los niveles de la organizacién.

Asimismo, es crucial seguir fomentando
una toma de decisiones informada, basada
en evidencias, mediante un mayor uso
del andlisis de datos institucionales para

INVESTIGACION
INNOVACION

« Actuslizacitn de (a polftica de
investigacion e innovacion.

identificar dreas de mejora y ajustar las
estrategias de aseguramiento de la calidad
de manera mas precisa y efectiva.

En el periodo 2020-2024, la universidad logré
avances significativos en la actualizacién
y disefio de politicas institucionales, en
coherencia con los desafios estratégicos
del Plan de Desarrollo Estratégico (PDE) y
los criterios de acreditacién vigentes. Por
ejemplo, se actualizaron cinco politicas
institucionales, fortaleciendo su alineacion
con el modelo de gestién y aseguramiento
de la calidad. Estas son la Politica de Género
(2022), la Politica de Vinculacion con el
Medio (2023), la Politica de Calidad (2022),




la Politica de Investigacién e Innovacion
(2024), y la Politica de Gestion de Recursos
Financieros (2024)”

Asimismo, en respuesta a los desafios
estratégicos, se disefaron seis nuevas
politicas, con el propésito de abordar areas
clave de desarrollo institucional: Politica
de Inclusién y Equidad Educativa (2023),
Politica de Comunicaciones (2024), Politica

de Internacionalizacién (2024), Politica de
Bienestar y Salud Mental (2024), Politica
de Gestion de Recursos Fisicos, Materiales
e Intangibles (2024) y Politica de Gestién y
Desarrollo de Personas (2024).

En complemento, se han actualizado
mecanismos institucionales que permiten
fortalecer la operatividad y el monitoreo del
cumplimiento de las politicas establecidas.

Todos estos avances pueden evidenciarse
en el andlisis de los distintos criterios
de este informe, donde se presentan
los procesos de actualizaciéon y creacién
de politicas, asi como la evaluacién de
sus impactos y ajustes institucionales
derivados.

ASEGURAMIENTO

INTERNO DE LA
CALIDAD

DEBILIDADES

———

SISTEA INTEGRAL DE
ASEGURAMIENTO DE
LA CALIDAD
ALINEADO CON LEY N°
21.091 Y CRITERIOS

p—————

CULTURA DE LA
CALIDAD
PARTICIPACION
TRIESTAMESTAL Y
CORRESPONSABILIDAD

Avances:

-Definicion e implementacion def
SIAC

- [hecanismos formafizados y

sistemas de informacion
-Procesos participacion

Desafios:
- Consofidar cuffura de {a cafidad
-Integrar ef SIAC en todas fas
dreas
-Fortalecer RRHH y capacidades
técnicas

—

El sistema integral de aseguramiento de la calidad
requiere mayores esfuerzos para fortalecer el

monitoreo y la sistematizacion de la informacion,
de manera que se asegure un uso efectivo de los
resultados de evaluacion en la toma de decisiones
y en la planificacion institucional.

La autorregulacién aun

requiere consolidarse

1 en toda la comunidad universitaria, con el
fin de garantizar una adecuada integracién y
sostenibilidad del aseguramiento de la calidad en
los distintos niveles de la institucion.

-Procesos participativos

- Aufoevafuacion institucionaf

-Actuafizacién y creacion de
pofiticas

- Autoevaluacion de carrevas y
programas

FORTALEZAS

La implementacion efectiva

_

Politicas actualizadas
(2020-2024)

Género

Vincufacion con ef medio
Calidad

Investigacion e [nnovacion
Gestion de Recursos
Financieros

Politicas nuevas:

Inclusién y equidad educativa
Comunicaciones
[nternacionafizacion
Bienestar y Safud [henta
Gestion de recursos

Gestion de personas

e —

y progresiva de

certificaciones ISO 9001 en unidades de gestion
claves y de Diagndsticos Académicos en los diversos
niveles de formacién (carreras profesionales, técnicas
y de posgrado) impactan positivamente la gestion
académica y el consecuente logro de los propdsitos

institucionales.
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OPORTUNIDADES DE
MESORA

l Establecer instancias de socializacién y capacitacion

de los mecanismos institucionales de aseguramiento

interno de la calidad con todos los actores pertinentes

en todos los niveles, con el objeto de relevar la

importancia de su uso, seguimiento y monitoreo que
permitirdn la mejora continua de los procesos.

2 Fortalecer los mecanismos de retroalimentacion y
seguimiento para asegurar que se implementen de
manera uniforme en todas las dreas de la universidad.

Continuar el fomento de una cultura institucional

3 centrada en la calidad, donde toda la comunidad
universitaria asuma la responsabilidad de asegurar
y mejorar continuamente la calidad de sus
procesos y resultados, promoviendo por ejemplo la
implementacién del ciclo de mejora.

Consolidar espacios de andlisis y didlogo que

.1 faciliten el uso efectivo de la informacion generada
en los procesos de aseguramiento de la calidad,
promoviendo su integracién en la gestion institucional
y el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

PAUSA REFLEXIVA
< AVTOCHEQUEO

1. {Qué nivel de cumplimiento se autodefine la
Universidad en este criterio?

a) Nivel 1

b) Nivel 2

¢) Nivel 3

2. (Con qué ley nacional esta alineada Ila
implementacion del Sistema Integral de
Aseguramiento de la Calidad (SIAC)?

a) Ley N° 21.094

b) Ley N° 21.091

c) Ley N°20.129

3.;Cual delassiguientes es unafortalezaidentificada
en este criterio?

a) Existencia de encuestas de satisfaccion en todas las areas
b) Consolidacién plena de la autorregulacion

¢) Implementacién progresiva de certificaciones ISO 9001 y
Diagnésticos Académicos

4, ;Cual de las siguientes es una debilidad sefalada en el
criterio?

a) Falta de coherencia entre politicas y modelo educativo

b) Necesidad de fortalecer el monitoreo y sistematizacion de
informacion del SIAC

¢) Ausencia de mecanismos de participacion triestamental

5. {Cual es una oportunidad de mejora mencionada?

a) Reducir la oferta de programas de posgrado

b) Sustituir completamente el SIAC por mecanismos externos

¢) Establecer instancias de socializacién y capacitacion sobre los
mecanismos de aseguramiento interno de la calidad

6. ;Qué certificaciones de gestion y diagndsticos
académicos se mencionan como parte de las fortalezas
de este criterio?




AUTOEVALUACION

UNIVERSIDAD
DE ATACAMA

INSTITUCIONAL
2024 - 2025
DIMENSION 3 ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD
CRITERIO 10 ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

Este criterio, a diferencia de los otros, no tiene nivel de posicionamiento autodeclarado
por la universidad.

La Universidad de Atacama ha desarrollado  Modelo Educativo Institucional (Rex. «  Autoevaluaciones de carreras

politicas y mecanismos que orientan  367/2024) y la Politica de Calidad (Rex. y programas con acreditacion
de forma sistematica la formulacién, 331/2022), que orientan las definiciones obligatoria.
implementacién y evaluacion de los pedagdgicas, curricularesy de gestion.
procesos formativos, fortaleciendo una « Diagnésticos académicos para
cultura institucional de autorregulacion y  El Sistema Integral de Aseguramiento de carreras y programas sin exigencia de
mejora continua. la Calidad (SIAC) articula el ciclo de mejora acreditacion.

continua en carreras y programas mediante:
Este compromiso se expresa en el Plan de «  Procesos de analisis reflexivo, toma
Desarrollo Estratégico (PDE) —Lineamientos de decisiones informadas y planes de
Estratégicos 1 y 5— y se respalda en el mejora participativos.

Los mecanismos de aseguramiento se organizan en cuatro focos.

Diserio y Actuafizacion e
Foco | | Curricufar

> etapa Diagnostico y Antacedentes previos

La Universidad cuenta con mecanismos formalizados y articulados al
Modelo Educativo y al Plan de Desarrollo Estratégico , que aseguran
procesos reflexivos, participativos y orientados a la mejora continua en
la creacién y renovacion de programas formativos.

El Manual de Autorregulacién Curricular establece la ruta metodolégica,
integrando retroalimentacion externa a través de Consejos Asesores
Externos (personas tituladas, graduadas, sector empleador y actores
del medio) y gestion interna liderada por Comisiones Pedagdgicas
Curriculares (COPECU) , con apoyo técnico del CACyDD para disefio,
implementacion, evaluacién curricular y capacitaciéon docente

Su aplicacion ha sido progresiva: el 100 % de la oferta de pregrado
ha sido redisefiada; 95 % de las carreras profesionales y 100 % de las

L. . . . Evaluacién
técnicas han realizado ajustes curriculares.

G circular

Desafios

«  Fortalecer la aplicacion sistematica en programas de postgrado.
« Ampliar la participacién de personas tituladas, graduadas y sector empleador en la retroalimentacion
continua de planes de estudio.




esuftados de

Foco 2 | Trocesosy 105
prendizaje

nsenanza—

Programa de
acompanamiento académico
y psicoeducativo CTA-PACE

o
SAIE @

Coordinacion
Direccidn de Actividades
Estudiantiles

Departamento de Inclusién y

Unidad de Actividad Fisica y

Deportes

Equidad Educativa

Desafios °

La universidad asegura la calidad del proceso
formativo desde el ingreso, con una admisién que
promueve equidad, talento e identidad regional ,
complementada con la caracterizacion del perfil de
ingreso real de todas las cohortes, para activar
apoyos y ajustes tempranos.

El Sistema de acompafamiento integral del
estudiante (SAIE) es el pilar del acompafiamiento:
ofrece induccidn, tutorias, atencién psicoeducativay
apoyos especializados.

Entre 2020 y 2024, sus atenciones crecieron un 70
%, con un 75 % de aprobacion en asignaturas por
estudiantes que recibieron tutorias. El Profesor(a)
Jefe de Cohorte fortalece este acompafamiento
cercano.

Se utilizan indicadores de progresién académica
como insumo para decisiones en COPECU, Consejos
de Departamento y Comités Académicos, integrados
en planos operativos y de mejora.

El mecanismo de evaluacion del logro de
competencias contempla tres hitos en carreras
profesionales, dos en técnicas y avances/defensas en
postgrado. Su aplicacién ha generado informacion
clave para retroalimentar los planes de estudio y, a
partir de 2023, su cobertura se amplié a todas las
carreras, incluyendo al menos un hito evaluativo,
lo que ha permitido en algunos casos iniciativas de
mejora en funcién de los resultados obtenidos.

Ajustar estrategias de acompanamiento en etapas avanzadas para mejorar la retencion.

«  Fortalecer la articulacion de resultados de evaluacién de competencias con la mejora continua.
«  Ampliar la integracién de estrategias de monitoreo de progresion estudiantil a toda la oferta formativa.

Cuerpo Académico o
Foco 3 Doceﬁ te

La universidad cuenta con mecanismos
formales y coherentes con el Modelo
Educativo Institucional para gestionar la
seleccion, desarrollo y evaluacion de su
cuerpo académico.

criterios  objetivos para el

El ingreso se regula mediante normativa
para concursos de cargos titulares ya
contratados, complementado con el
Programa de Insercion de Investigadores(as)
en dreas estratégicas. El Reglamento de
Carrera Académica, actualizado, regula la
evaluacién 'y promocién para este
estamento, incorpora

postgrados.

comision de estudios, alta

«  Equilibrar la distribucion de jerarquias académicas.

Desafios . Potenciar el liderazgo académico en todas las unidades.

desarrollo
profesional e incluye jerarquizacién para el
cuerpo académico en modalidad a contrata.

En formaciéon y perfeccionamiento, el
Plan de Formacion para el Desarrollo de
Competencias para la Docencia , articulado
por el CACyDD, y el Reglamento de
Perfeccionamiento Académico fomentan
la capacitacion progresiva y el acceso a

Esto ha generado mas académicos en

participacién en programas de formacién
docente y valoracién estudiantil positiva.

La Evaluacion del Desempefio Docente,
aplicada semestralmente a través del
cuestionario estudiantil, muestra que en
el periodo 2020-2024 se ha registrado
un incremento en las valoraciones de las
categorias “Excelente” y “Notable’, junto
con una disminucion en las categorias mas
bajas. En tanto, la Evaluacion de la Actuacién
Académica 2024 que clasifica al personal
académico en listas seglin su desempefio
indica que el 90% se ubicé en las categorias
mas altas (Lista 1y Lista 2).
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Foco 4 Eecu(sog Operativosy
condmicos para {a Formacion

La universidad cuenta con politicas,
normativas y mecanismos formales para
garantizar la disponibilidad, pertinencia
y sostenibilidad de los recursos para la
docencia. La planificacién y asignacién se

La  formulacién  presupuestaria  es
participativa entre unidades académicas
y la Vicerrectoria de Asuntos Econdmicos
y Gestién Institucional, incorporando
proyecciones y criterios de desempeiio

Se ha mantenido una inversién sostenida
en  infraestructura, tecnologia vy
equipamiento, asi como en bibliografia,
materiales pedagdgicos, instrumental
especializado, adecuacién de espacios

articula mediante histérico. El sistema financiero - contable
permite trazabilidad en tiempo real , y la
Direccién de Desarrollo Institucional realiza
seguimiento sistematico para asegurar

alineacién con el PDE .

Presupuesto de operaciones corrientes

+  Recursos PDGy POA
- Fondos de inversion externos
(ministerios, gobierno regional, etc.)

Implementar mecanismos sistematicos
para evaluar el uso y satisfaccion de los
recursos, retroalimentando las decisiones
de inversion con la experiencia del

Desafios Resultados

y movilidad académica y estudiantil.
La articulacién entre planos de mejora
y planos operativos ha fortalecido la
respuesta a debilidades especificas.

Condiciones propicias para el aprendizaje,
mejoras continuas en programas formativos y
consolidacion de un modelo de financiamiento
que vincula planificacién, evaluacién y toma de

usuario. decisiones.
ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD DE
CARRERAS Y
PROGRAIMAS.
UDA: POLITICAS Y MECANISMOS
PARA GARANTIZAR
PERTINENCIA, CALIDAD Y
MESORA CONTINVA
FOCO |: FOCO &
DISENO Y ACTUALIZACION PROCESOS Y RESULTAPOS
CURRICULAR ENSENANZA-APRENDIZASE
Manual de Autorregulacién Curricular, Ingreso con equidad e identidad regional,
COPECU, Consejos Asesores Externos, perfil ingreso real. Sistema SAIE (+70%
CACyDD. 95% carreras profesionales y atenciones), tutorias con 75% aprobacion.
100% técnicas con ajustes. Hitos evaluativos en pregrado y
postgrado.
FOCO 3 , FOCO 4
CUERPO ACADEMICO RECURSOS OPERATIVOS Y
0 DOCENTE ECONOMICOS
Concursos académicos, Reglamento de Politicas y mecanismos para asegurar
Carrera Académica, Plan Formacion recursos.
Docente CACyDD. Presupuesto de operaciones corrientes,
Perfeccionamiento Académico, PDG, POA, fondos externos.
evaluacion docente y actuacion Inversién en infraestructura, tecnologia y
académica. equipamiento.
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FAUSA REFLEXIVA
/ AvTocHEQUED

1.- {Cudl es el manual institucional que establece la ruta
metodoldgica para el diseiio y redisefio curricular?

a) Manual de Evaluacion Docente

b) Manual de Autorregulacién Curricular

¢) Manual de Gestion Académica

2.- ;Cémo se denomina el sistema que articula acciones
de induccion, tutorias, atencién psicoeducativa y apoyos
especializados?

a) Sistema de Progresién Académica

b) Programa de Tutorias Académicas

¢) Sistema de Acompanamiento Integral del Estudiante (SAIE)

3.- {Qué unidad articula el Plan de Formacion para el
Desarrollo de Competencias para la Docencia?

a) Direccién de Aseguramiento de la Calidad

b) Centro de Armonizacién Curricular y Desarrollo Docente
(CACyDD)

¢) Vicerrectoria Académica

4.- ;Qué realiza instancia seguimiento y validacion de
evidencias de los Planes de Gestion y Planes Operativos
Anuales?

a) Consejo Académico

b) Direccidon de Desarrollo Institucional

¢) Comision Pedagdgica Curricular

5.- Mencione un mecanismo institucional que se utiliza
para evaluar el logro del perfil de egreso y explique
brevemente como sus resultados se utilizan en la mejora
continua de los programas formativos.




DIMENSION 4

VINCULACION
CON EL MEDIO

Criterio 11. Politica y gestion de la
vinculacion con el medio

Criterio 12. Resultados e impacto de la
vinculacién con el medio




DIMENSION 4
CRITERIO T

DIMENSION VINCULACION CON EL MEDIO

POLITICA Y GESTION DE LA VINCULACION CON EL MEDIO

UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

La funcién de vinculacién con el medio es bidireccional, es decir, corresponde a una construccién conjunta de la
universidad con sus grupos relevantes de interés. Se explicita en politicas y mecanismos que sefalan propdsitos y
acciones para los ambitos de interaccién definidos institucionalmente

NIVEL 1

Existe una politica y modelo de vinculacién
con el medio coherente con la misién, valores
y propdsitos institucionales, que declara los
impactos externos e internos que se esperan
de suimplementacion.

La politica define los objetivos y propdsitos
de la vinculacién con el medio.

Cuenta con recursos y medios de gestién
para la planificacion y ejecucion de las
acciones comprometidas.

El modelo se sustenta en una politica
de naturaleza bidireccional, que ha sido
disefada colaborativamente por la universi-
dad y los grupos relevantes de interés que
ésta ha definido.

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacién Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

La universidad ha evolucionado, en
comparacién al periodo 2015-2019, hacia
un enfoque mds coherente y sistematico,
mediante la actualizacién de su politica y
modelo de vinculacién con el medio.

En relacién a la politica, esta alineada con la
misién, valores y propositos institucionales,
establece con claridad los objetivos de la
funcién misional y explicita los impactos
esperados tanto a nivel interno como
externo.

En tanto, el modelo se sustenta en una
politica de naturaleza bidireccional,

NIVEL 2

La politica y modelo de vincula-
cion bidireccional con el medio se
aplican en toda la universidad.

Los ambitos de vinculacion con
el medio se encuentran identifi-
cados, formalizados y se aplican
sistematicamente en las acciones
realizadas por la universidad.

Los instrumentos de vinculacién
con el medio estdn orientados al
logro de los impactos externos
e internos esperados, y cuentan
con indicadores que permiten el
seguimiento periddico de éstos.

Nivel de cumplimiento UDA
autodefinido en el proceso de
autoevaluacion institucional

NIVEL 3

El seguimiento de los indicadores de impacto
de las acciones comprometidas permite
realizar ajustes a su planificacién y ejecucién
cuando es necesario.

Existen instrumentos para fomentar la
contribucion de las acciones de vinculacion
con el medio a la formacion de las y los
estudiantes en todos los niveles, asi como
su articulacion con las actividades de
investigacion, creacién y/o innovacién que
se realizan en la universidad.

A
Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

La orientacion estratégica institucional y el compromiso con procesos sistematicos de
evaluacion y mejoramiento continuo, han permitido avanzar sostenidamente en la

consolidacion de la Vinculacion con el Medio.

orientando de manera coherente su
despliegue en el territorio y su articulacion
con las funciones sustantivas.

En la misma linea, la institucion ha definido
ambitos en Vinculacién con el Medio. Estos
se identificaron, formalizaron y vincularon
a una o mas dimensiones de la Estrategia
Regional de Desarrollo de Atacama,
aplicdndose  sistematicamente en las
acciones realizadas por la universidad.

Esta definicion ha permitido consolidar
una orientacion estratégica del quehacer
institucional en VcM, fortaleciendo la

articulacion con las demas funciones
misionales. No sélo ha orientado |la
accion institucional, sino que también ha
requerido un compromiso progresivo en
términos de capacidades y medios para su
implementacion.

En este contexto, la universidad ha
fortalecido progresivamente los recursos
destinados a la planificaciéon y ejecucién
de iniciativas de VcM, observandose
una evolucién progresiva, entre 2020 y
2024, reflejada en el fortalecimiento de
instrumentos de fomento institucional
y en la adjudicacién de fondos externos,
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lo que ha permitido financiar iniciativas
estratégicas con impacto regional.

Aellosesumaelusoactivodeinfraestructuras
culturales y patrimoniales, asi como medios
de comunicacién institucionales, que
amplifican la visibilidad y la articulacién de
las acciones con el entorno y las funciones
sustantivas.

En coherencia con el fortalecimiento
institucional de la Vinculacién con el Medio,
la universidad ha implementado diversos
instrumentos que orientan su planificacion y
evaluacién, como el Mecanismo de Registroy
Evaluacion de Actividades, los instrumentos
de planificacion de las unidades académicas,
los fondos concursables y la plataforma
VinculArte, articulados mediante una
gobernanza habilitante que asegura
su aplicacion sistematica y transversal,
contribuyendo al logro de impactos internos
y externos alineados con los propositos
institucionales.

Dicho lo anterior, el desarrollo de VinculArte
ha sido central para operacionalizar esta
politica, facilitando el registro, evaluacion
y seguimiento de las actividades, para esto
la institucion ha desarrollado metodologias
que permiten calificar las actividades segun
su bidireccionalidad, impacto interno
y externo. Si bien se observan avances
en la implementacion de esta forma de
gestion obteniendo resultados en todas las
facultades y en la sede, aun existen desafios
para consolidar una cultura institucional que
utilice sistematicamente esta informacion
para realizar ajustes estratégicos.

DEBILIDADES

Finalmente, se han implementado
instrumentos especificos para fomentar
la contribucion de las actividades de
Vinculacién con el Medio a la formacién
estudiantil y su articulacion con la
investigacién e innovacion, esta integracion
ha comenzado a evidenciarse en
experiencias concretas, aunque su aplicacion
no es aun completamente homogénea en
todas las unidades académicas, por lo cual,

la institucién reconoce la necesidad de
sequir fortaleciendo esta dimension
para avanzar hacia una implementacién
transversal que garantice coherencia y
sinergia entre las funciones sustantivas.

POLITICA Y MODELO
- Alineada a mision y vafores
- Caridcter bidireccionaf
- Ambitos vincufados a Estrategia Regionaf

RECURSOS Y CAPACIDADES
- Fortafecimiento de medios y capacidades
- Uso de infraestructura cuftural y
Fah’in\onia(

- Fondos institucionafes y externos

INSTRUMENTOS DE PLAAIFICACION Y
EVALUACION

- Mecanismo de Registro y Evafuacion

- Plataforma Vincu{Arte

- Indicadores de bidireccionafidad e impacto

INTEGRACION CON FUNCIONES
SUSTAATIVAS

- Formacion

- Investigacion e innovacion

- Experiencias concretas en desarroffo

‘ Aunque la universidad ha desarrollado algunos
instrumentos que buscan promover la contribucion
de la Vinculacién con el Medio a la formacion
de estudiantes en todos los niveles, asi como
su articulaciéon con la investigacion, creaciéon e
innovacion, estos aun no se implementan de manera
transversal en todos los niveles formativos. Asimismo,
se identifica la necesidad de ampliar los instrumentos
que permitan operacionalizar dicha articulacién,
con el fin de potenciar la sinergia entre funciones
misionales y maximizar el impacto de las acciones de

VcM.
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FORTALEZAS

La existencia de un sistema institucional de
registro y evaluacion de las actividades de
Vinculacién con el Medio, compuesto por
un mecanismo normativo y la plataforma
VinculArte, ha contribuido significativamente al
fortalecimientodelagestiondeestaareamisional.
Este sistema permite analizar el despliegue de las
iniciativas mediante indicadores alineados con
dimensiones estratégicas, midiendo el nivel de
bidireccionalidad e impacto interno y externo.
Estos instrumentos han facilitado una gestion
mas estructurada, coherente con el modelo
institucional, avanzando en la articulacion
de la Vinculacién con el Medio con las demas
funciones sustantivas.

La instituciéon ha alcanzado un posicionamiento
destacado en el dmbito de Vinculacién con el

2.- ;Cual es el caracter de la politica de Vinculacién con el
Medio de la universidad?

a) Unidireccional

b) Bidireccional

¢) Multisectorial

3.- ;Qué estudios han validado el posicionamiento de la
universidad en Vinculacion con el Medio, destacando su
100% de cumplimiento en dimensiones clave?

a) Estudios del Ministerio de Educacién

b) Estudios del Consorcio de Universidades del Estado de Chile
(CUECH)

¢) Estudios de la CNA

4.- ;Qué instrumento normativo y técnico permite medir
la bidireccionalidad y el impacto interno y externo de las
actividades de Vinculacion con el Medio?

a) Reglamento General de Vinculacion

b) Sistema de Proyectos Institucionales

¢) Mecanismo de Registro y Evaluacién de Actividades

Medio, validado por dos estudios del Consorcio
de Universidades del Estado de Chile (CUECH),
destacando por su cumplimiento del 100%
en dimensiones clave como definiciones
institucionales, integracion académica vy
resultados bidireccionales.

5. ¢Cuales son los ocho ambitos en que la universidad ha
definido su Vinculacién con el Medio y cémo se vinculan
con la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama?

OPORTUNIDAD DE MESORA

‘ Seidentificalanecesidad de retroalimentar de
manera mas efectiva la planificacion y ajustar
oportunamente las acciones de Vinculacion
con el Medio, asegurando su alineacién con

los objetivos institucionales y territoriales.

z Fortalecer la colaboraciéon con sectores

productivos, entidades gubernamentales
y organizaciones internacionales para
diversificar las fuentes de apoyo y los
beneficiarios de las actividades de vinculacion
con el medio.

PAUSA REFLEXIVA
< AUTOCHEQUEO

1.- (Como se denomina la plataforma institucional
que permite registrar, evaluar y dar seguimiento a las
actividades de Vinculacion con el Medio?

a) VinculaApp

b) VinculArte

¢) RedVeM

51



DIMENSION 4
CRITERIO 12

DIMENSION VINCULACION CON EL MEDIO

RESULTADOS E IMPACTO DE LA VINCULACION CON EL MEDIO

UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

La universidad realiza acciones de vinculacién con el medio que tienen un impacto positivo en su entorno significativo
0 a nivel nacional, y en la formacién de las y los estudiantes, asi como en otras funciones institucionales.

NIVEL 1

Los impactos externos e internos de las
acciones de vinculaciéon con el medio son
consistentes con los propdsitos y metas
institucionales, asi como pertinentes
al entorno que se ha definido como
relevante por la universidad.

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacién Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

Asi también ha permitido evidenciar la
valoracién positiva de la comunidad local y
regional hacia las iniciativas de vinculacién
desarrolladasporlaUDA.Estereconocimiento
destaca el impacto de estas actividades en
el fortalecimiento de la relacién universidad-
sociedad. No obstante, se enfrenta el desafio
de implementar procesos evaluativos
longitudinales que permitan sistematizar
y garantizar la sostenibilidad de estos
impactos a lo largo del tiempo. Asimismo,
resulta crucial perfeccionar los métodos de

NIVEL 2

Los impactos generados por las
actividades de vinculacion con el
medio son valorados positivamente
por la comunidad local o regional,
especialmente por los  grupos
relevantes de interés definidos en las
politicas institucionales.

Los productos o resultados de
las actividades de vinculacién
con el medio son utilizados para
retroalimentar el proceso de
formacién de las y los estudiantes y
a las otras dimensiones del quehacer
institucional.

Nivel de cumplimiento UDA
autodefinido en el proceso de
autoevaluacién institucional

NIVEL 3

Las acciones de vinculacion con el medio
comprometidas y ejecutadas, muestran
una mejora continua en el logro de metas e
indicadores de impacto interno y externo,
local o nacional, y son coherentes con la
politica y modelo definidas para este fin.

Es posible evidenciar un impacto positivo de
las actividades de vinculacién con el medio
en el desarrollo de los procesos formativos
de las y los estudiantes, y en las actividades
de investigacién, creacién y/o innovacion
realizadas por la universidad.

A

Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

La actualizacién de la Politica de Vinculacién con el Medio y la mejora de sus mecanismos
de aplicacion reflejan un compromiso institucional constante con su entorno. En este
proceso, la plataforma VinculArte ha emergido como un recurso clave, permitiendo el
registro, monitoreo y evaluacién de las actividades de vinculacion. Esta herramienta
ha fortalecido los mecanismos institucionales destinados a constatar que los impactos
generados son coherentes con los objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo Estratégico
(PDE) y pertinentes al contexto universitario y regional.

evaluacién cualitativa para captar con mayor
profundidad las contribuciones de estas
iniciativas.

En el marco de las metas e indicadores
definidos en el PDE 2021-2025, se evidencia
unprogresosignificativoendiversosambitos,
destacando el incremento de actividades
reportadas en 2024. Este crecimiento ha
fortalecido tanto los resultados internos —
como el cumplimiento del perfil de egreso
y el impulso a la investigacion— como

los impactos externos, vinculados con la
formacion de capital humanoy la mejora del
bienestar comunitario

Entre 2022 y 2024, se evidencié un
crecimiento sostenido en el promedio de
actividades vinculadas a cada uno de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
pasando de ocho en 2022, a 14 en 2023
y alcanzando 24 en 2024. Este notable
incremento en 2024 refleja el fortalecimiento
del compromiso institucional con la
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sostenibilidad y la creciente alineacién
estratégica de las acciones de Vinculacién
con el Medio, consolidando su impacto
positivo en el entorno.

La relacién con el entorno es considerada un
insumo esencial por la UDA para enriquecer
los procesos formativos de sus estudiantes.
Esto se traduce en ajustes y redisefios
curriculares basados en los resultados
de las actividades de vinculacion. Un
ejemplo emblematico es la consideracion
de la Estrategia Regional de Desarrollo de
Atacama, en cuya redaccién la UDA participd
como actor clave, como guia para actualizar
su Plan de Desarrollo Estratégico. Este

Actuaflizacion de Politica
de Vinculacion afineada af
FPDE y contexto regionaf

Plataforma VinculArte registro,
moniforeo y evafuacion impactos
internos y externos

enfoque demuestra cdmo los resultados de
la vinculacién retroalimentan y fortalecen
las distintas dimensiones del quehacer
institucional. Ademas, existe evidencia
concreta del impacto positivo en los
procesos formativos y de investigacion, asi
como en los esfuerzos por sistematizar la
retroalimentacién proveniente del entorno.

Por ultimo, la UDA ha logrado avances
significativos en el desarrollo de actividades
de vinculacién con el medio, consolidando
su caracter misional. La implementacion
y registro de acciones bidireccionales,
en coherencia con la politica y el modelo
ambito

institucional definidos. En el

formativo, estas  acciones incluyen
metodologias como aprendizaje-servicio,
que promueven una interaccién reciproca
con el entorno. Desde la investigacion, los
proyectos interdisciplinarios orientados a
la resolucion de problematicas locales han
favorecido la formacién de competencias
relevantes para abordar necesidades locales,
regionales y nacionales, consolidando el
impacto de la universidad en su comunidad
y mas alla.

Acciones bidireccionafes:
- Aprendizgje-servicio

- Proyectos inferdiscipfinarios

- Resofucién de problematicas
{ocafes

Retroafimentacion a planes y
curricufos desde {a
vincwlacion (Ej. Estrategia
Regionaf de Desarroflo)

lrh?acfos positivos:
- Cumplimiento perfif de egreso

- Impulso a fa investigacion

- Bienestar comunifario

Crecimiento en actividades
vinculadas a ODS:

2022:8 2023 |4 2024: 24

DEBILIDAD

‘ A pesar de la consolidacion del modelo de
Vinculaciéon con el Medio y sus mecanismos

asociados, persisten niveles

dispares de

apropiacion en distintas unidades académicas
y administrativas, lo que dificulta su integracion
plena y transversal en todos los dmbitos del

quehacer universitario.
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FORTALEZAS

La Universidad de Atacama ha consolidado un
Modelo de Vinculacién con el Medio bidireccional,
pertinente y de impacto creciente, articulando
estratégicamente sus funciones misionales con el
entorno regional. Esta implementacion, fruto de un
proceso cuidadosamente disefiado y ejecutado, ha
fortalecido la capacidad institucional para innovar,
evidencidndose en el desarrollo de VinculArte,
un sistema computacional especializado que
permite gestionar de manera integral y estratégica
las acciones de vinculacién, potenciando su
trazabilidad, evaluacion e impacto.

OPORTVNIDAD DE
MESORA

La Universidad de Atacama ha consolidado un

‘ Modelo de Vinculacion con el Medio bidireccional,
pertinente y de impacto creciente, articulando
estratégicamente sus funciones misionales con el
entorno regional. Esta implementacion, fruto de un
proceso cuidadosamente disefado y ejecutado, ha
fortalecido la capacidad institucional para innovar,
evidenciandose en el desarrollo de VinculArte,
un sistema computacional especializado que
permite gestionar de manera integral y estratégica
las acciones de vinculacion, potenciando su
trazabilidad, evaluacion e impacto.

FAUSA REFLEXIVA
< AVTOCHEQUED

1. ;Qué herramienta institucional centraliza el
registro, monitoreo y evaluacion de las actividades de
Vinculacion con el Medio?

a) Sistema de Aseguramiento de la Calidad

b) VinculArte

¢) Plataforma Vinculacion UA

2. Entre 2022 y 2024, ;c6mo evolucioné el promedio
de actividades vinculadas a cada ODS?

a) Se mantuvo estable en 8 actividades anuales

b) Crecié de 8 en 2022, a 14 en 2023 y 24 en 2024

¢) Disminuy6 en 2024 respecto a 2023

3. ;Qué metodologia de docencia se menciona como
ejemplo de interaccién reciproca con el entorno?

a) Aprendizaje basado en problemas

b) Aprendizaje-servicio

¢) Aula invertida

4. ;Qué documento regional ha servido como guia para
actualizar el Plan de Desarrollo Estratégico de la UDA?
a) Politica Nacional de Vinculacién con el Medio

b) Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama

¢) Agenda 2030 de Naciones Unidas

5. ¢Cual es wuna debilidad identificada en Ila
implementacién del modelo de Vinculacion con el
Medio?

a) Ausencia de mecanismos de evaluacion

b) Disparidad en la apropiacién del modelo entre unidades
académicas y administrativas

¢) Falta de financiamiento externo

6. ;Como tu unidad académica utiliza los resultados
registrados en VinculArte para retroalimentar y ajustar
sus procesos formativos e investigativos?
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DIMENSION 5

INVESTIGACION,
CREACION Y/O
INNOVACION

= Criterio 13. Politica y gestion de la

" investigacioén, creacion y/o innovacion
: Criterio 14. Resultados de la
investigacion, creacién y/o innovacién



UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

DIMENSION 5
CRITERIO 13

POLITICA Y GESTION DE LA INVESTIGACION, CREACION Y/O
INNOVACION

INVESTIGACION, CREACION Y/O INNOVACION

La investigacion, creacidn y/o innovacién estan presentes de manera explicita en la misién y propdsitos declarados por
la universidad. De acuerdo con ello, se considera en el plan de desarrollo institucional, y se cuenta con mecanismos de
gestidn y recursos para su implementacion.

NIVEL 1

Los propositos asociados a la realizacion de
actividades de investigacion, creacién y/o in-
novacién se expresan en politicas, normativas
y asignacion de recursos, los que permiten su
implementacién y el desarrollo de proyectos
consistentes con la misién institucional.

Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

Sintesis evaluativa

Destaca el fortalecimiento de la Comisién
de Investigacion e Innovacién, instancia en
la que, de manera co-creada, se discutié
y aprobd la actualizacién de la Politica de
Investigacién e Innovacion, el Reglamento
de Incentivos a la Producciéon Cientifica
y el Reglamento de Reconocimiento de
Lineas de Investigacién, generando a su
vez el reordenamiento de las lineas de
investigacion a nivel institucional. Este
trabajo permiti6, ademds, la creacion
del Programa de Apoyo a la Movilidad
Internacional de Académicas y Académicos,
el Programa de Movilidad Estudiantil de

NIVEL 2

Cuenta con los recursos y mecanismos de
gestion que permiten planificar, ejecutar y
monitorear las actividades de investigacion,
creacion y/o innovacion, asi como evaluar sus
resultados.

Las politicas de investigacion, creacién y/o
innovacion consideran la ética y los criterios
de calidad propios de la comunidad cientifica,
tecnoldgica, disciplinaria o artistica, nacional
e internacional.

NIVEL 3

Las politicas y los procesos de gestion
institucionales para la investigacion,
creacion y/o innovacion se aplican
sistemdticamente y se ajustan en
funcion de sus resultados.

Las politicas de investigacion,
creacion y/oinnovacion responden al
estado del arte y a los cambios en los
medios disciplinarios, productivos y
sociales pertinentes.

Nivel de cumplimiento UDA
autodefinido en el proceso
de autoevaluaciéon
institucional

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacion Institucional del Subsistema Universitario

La planificacion estratégica y aplicacion de los principios de mejora continua inherentes a
la cultura institucional, han permitido avanzar en relacién con la investigacion, innovacion
y/o creacion debido a la aplicacion y ajustes de politicas y mecanismos que garantizan la
coherencia entre la misién institucional y su implementacion practica en este ambito, en el
marco de la orgénica institucional en la materia.

Postgrado y los Fondos Concursables de
Apoyo a las Publicaciones Cientificas.

Gracias a los recursos y mecanismos de
gestion implementados, la universidad
ha logrado llevar a cabo una planificaciéon
efectiva, ejecucion y monitoreo de las
actividades de investigacién e innovacion,
realizando ademas evaluaciones
periddicas de los resultados obtenidos,
lo que trae como consecuencia el ajuste
de los mecanismos en funcién de dichos
resultados. Esta estrategia ha tenido
un impacto positivo en el crecimiento

sostenido del nimero de publicaciones,
el incremento en la adjudicacion de
proyectos con financiamiento externo y en
actividades relacionadas con la proteccién
deresultados y la transferencia tecnoldgica,
como se explicara en el Criterio 14.

Los logros en esta materia representan un
hito significativo en el fortalecimiento de la
investigacion, el desarrollo y la innovacién
en la institucion, toda vez que dan cuenta
de la aplicacion sistematica de politicas
y mecanismos, la madurez institucional,
la realidad regional y alineados con las
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politicas nacionales actualizadas, como
por ejemplo la Politica de CTCI (abril 2024).
Todo ello demuestra un compromiso firme
y sostenido en el tiempo con la excelencia y
mejora continua, sentando una base sélida
para el futuro crecimiento y el progresivo
avance hacia la complejidad.

POLITICA DE INVESTIGACION E INNOVACION
- Actuafizada 2024
- Proceso participativo

- Principios: ciencia abierfa, enfoque de género,
interdiscipfinariedad, pertinencia territorial

MECANIShOS Y NORMAT IVAS
- Reglamento de Incentivos a fa Produccion Cientifica
- Req{amenfo de Reconacimiento de Lineas de Investigacion
- Comisidn de Investigacion e Innovacion

PROGRAMAS ESTRATEGICOS
- Apoyo a fa [Wovifidad [nternacional de Académicas/os
- Ihovifidad Estudiantif de Postgrado

- Fondos Concursables de Pubficaciones Cientificas

RESULTADOS
- Incremento de publicaciones indexadas

- Mayor adjudicacion de proyectos externos

- Avances en profeccion infefectual y fransferencia
tecnoldgica

OFPORTUNIDADES DE MEJORA
- Fortafecer normativas de innovacion y
transferencia tecnolégica

- Impufsar investigacion aplicada con impacto
territoriaf

- Potenciar colaboracion con empresas y
organismos P(Ab{icos

FORTALEZAS

‘ Actualizacion de la Politica de Investigacion e Innovacion, elaborada a través de un

proceso participativo con amplia representacion de cuerpos académicos y comunidad

estudiantil. La politica incorpora principios clave como ciencia abierta, enfoque de

género, interdisciplinariedad, mecanismos de seguimiento y evaluacion, asi como la

promocion de investigaciones con pertinencia territorial. Este proceso fue liderado

por la Comisién de Investigacion e Innovacion, consolidando su rol en la gobernanza
institucional del area.




OPORTUNIDADES DE
MESORA

‘ Continuar fortaleciendo las normativas para el

desarrollo de la innovacion y la transferencia

tecnoldgica para ir madurando en un ecosistema

de innovacién institucional que incluya proteccion

intelectual, formacién en transferencia, portafolio

de tecnologias y vinculacién con programas
publicos y privados de apoyo a la innovacion.

1 Fortalecer la investigacion aplicada y la
colaboracion con el entorno: Impulsar lineas de
investigacion aplicadas con impacto territorial,
promoviendo proyectos conjuntos con empresas,
organismos publicos y actores sociales.

PAUSA REFLEXIVA
< AUTOCHEQUEO

1. ;Qué instancia lideré la actualizacion de la Politica
de Investigacion e Innovacion?

a) Direccién de Aseguramiento de la Calidad

b) Comisién de Investigacion e Innovacion

¢) Vicerrectoria Académica

2, ;Cual delos siguientes principios estaincorporado en
la Politica de Investigacion e Innovacidn actualizada?
a) Enfoque de género

b) Exclusividad en ciencias basicas

¢) Prohibicién de colaboracion internacional

3. ;Qué programa fue creado para fomentar la
movilidad académica internacional?

a) Programa de Apoyo a la Movilidad Internacional de
Académicas y Académicos

b) Programa de Movilidad Nacional de Estudiantes

¢) Programa de Movilidad de Investigadores de Empresas

4, ;Qué resultado evidencia el impacto positivo de la
estrategia institucional en investigacion e innovacion?
a) Reduccién de publicaciones indexadas

b) Incremento sostenido en publicaciones, adjudicacién de
proyectos y proteccién de resultados

¢) Disminucion de la colaboracién internacional

5. ;{Cual de las siguientes oportunidades de mejora fue
identificada?

a) Reducir la inversién en transferencia tecnoldgica

b) Fortalecer la investigacion aplicada y la colaboracién con el
entorno

¢) Eliminar la interdisciplinariedad en la investigacién

{Como tu unidad académica integra los principios y
mecanismos de la Politica de Investigacion e Innovacion
ensuquehacer? ;Comomide suimpacto enlosresultados
obtenidos?




UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

DIMENSION 5 INVESTIGACION, CREACION Y/O INNOVACION
CRITERIO 14 RESULTADOS DE LA INVESTIGACION, CREACION Y/O INNOVACION

La universidad obtiene resultados de investigacion, creacién y/o innovacién que generan impacto en el medio interno
o externo, ya sea del ambito académico, cultural, de servicios, productivo o social y estos, a su vez, apoyan la formacién
de lasy los estudiantes en todos sus niveles.

NIVEL 1

La universidad cuenta con un plan de
desarrollo institucional de las actividades
deinvestigacion, creacion y/o innovacion.

Los resultados de las actividades de
investigacién, creaciéon y/o innovacion
son consistentes con los propdsitos
y metas institucionales, asi como
pertinentes a las demandas regionales o
nacionales.

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacion Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

NIVEL 2

La universidad realiza investigacion en
algunos dmbitos de su quehacer.

Los productos y resultados de las actividades
de investigacién son reconocidos por su
impacto a nivel nacional o internacional.

Las actividades de creacion y/o innovacién
son difundidas o transferidas a nivel nacional
o internacional.

La universidad participa en redes
colaborativas o posee convenios formalizados
de investigacién, creacién y/o innovacién con
instituciones nacionales o internacionales.

Los productos de las actividades de
investigacién, creacion y/o innovacién
permiten contar con programas de
postgrado acreditados en las areas institu-
cionales definidas en su plan de desarrollo
institucional.

La universidad obtiene regularmente fondos
concursables abiertos y competitivos, nacio-
nales ointernacionales, enlas areas olineas de
investigacion, creacion y/o innovacion conte-
nidas en su plan de desarrollo institucional.

Nivel de cumplimiento UDA
autodefinido en el proceso
de autoevaluacion
institucional

NIVEL 3

La universidad realiza investigacién en todas
las areas de su quehacer.

Los productos y resultados de las actividades
de investigacién son reconocidos por su
impacto a nivel internacional y son consi-
derados como una contribucion significativa
al drea de estudio.

Las actividades de creacién y/o innovacion
son difundidas o transferidas a nivel
internacional.

La universidad muestra evidencias de
participacion en redes colaborativas y posee
convenios formalizados de investigacion,
creacién y/o innovacién con instituciones
internacionales.

Los resultados de investigacion, creacién y/o
innovacion permiten sostener programas
de doctorados acreditados, en todas las
areas del conocimiento que desarrolla la
universidad.

Existen mecanismos para analizar, evaluar
y fomentar, de manera sistematica, la
contribucion de las actividades de investiga-
cién, creacién y/o innovacion a la formacion
de las y los estudiantes en todos los niveles.

A
Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

Durante el periodo evaluado, la institucién evidencia un avance sostenido en su
productividad cientifica e innovacion. Comparando los quinquenios 2015-2019
y 2020-2024, se observa un aumento significativo de las publicaciones en revistas
indexadas WoS, con un crecimiento particular en las ubicadas en Q1 y Q2, lo que ha
fortalecido la visibilidad y calidad de la produccién institucional. Segun la herramienta
InCites, la productividad por investigador pasé de 1,99 a 2,3 publicaciones, lo que
permitio a la instituciéon ascender del puesto 28 al 11 en el ranking nacional.




En  materia de financiamiento, la
adjudicacion de proyectos externos
presenta un aumento tanto en nuUmero
como en montos. Entre 2021 y 2024 se
incrementaron los fondos obtenidos
en FONDECYT, FONDEF, CORFO 'y
otros instrumentos, fortaleciendo las
capacidades de investigacion aplicada
y transferencia tecnoldgica. Asimismo,
se han registrado avances en materia de
propiedad intelectual, con un crecimiento
sostenido en solicitudes y concesiones
de patentes, asi como en registros de
software y otros desarrollos con potencial
de transferencia. A su vez, la institucion
reconoce que debe sequir fortaleciendo
los resultados de productos de innovacién
y transferencia tecnoldgica, por lo cual
se identifican importantes areas de
oportunidad para reforzar ain mas su
capacidad en este dmbito y proyectarse
a mediano plazo como una institucién de

mayor complejidad en el ecosistema de
|+D+i.

La investigacion se desarrolla en todas
las areas del conocimiento, con avances
progresivos en algunas de ellas y un
desarrollo mas consolidado en otras que
cuentan con mayor tradicién y masa critica.
Este patron plantea el desafio de equilibrar
capacidades y fomentar la generacién
de resultados en aquellas areas donde la
actividad investigativa aun es incipiente.

En el dmbito del postgrado, la institucion
proyecta ampliar la oferta y consolidar la
investigacion como eje articulador de la
formacién avanzada, promoviendo que
los programas incorporen de forma mas
sistematica los resultados de investigacion,
creaciéon e innovacion, y potenciando la
generacion de capital humano avanzado

[hayor visibifidad y
complejidad institucionaf

qenem

Redes nacionaf:

CAPTA,CUECH

Redes
internacionafes

incluye K

ﬂ‘e vefleja

capaz de contribuir al desarrollo regional,
nacional e internacional.

La colaboracién internacional, medida por
coautorias y participacion en proyectos
multinacionales, ha mostrado avances,
aunque su participacion sigue siendo
menor frente a la colaboracién nacional. La
universidad ha fortalecido su vinculacién
mediante la participacién en consorcios,
Proyecto Ciencia e Innovaciéon 2030 y
redes como CAPTA, la Red de Innovacion
del CUECH y el Nodo Desierto Vivo,
impulsando la transferencia tecnoldgica
y la conexién con el sector productivo.
Sin embargo, se requiere la presencia
en redes internacionales para proyectar
la produccién institucional mas alld del
contexto local y nacional, y continuar
fortaleciendo los mecanismos que permitan
vincular los resultados de investigacion con
los procesos formativos, especialmente en
el postgrado.

IWejor ranking
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DEBILIDAD

Si bien la universidad presenta evidencias de
‘ participacion en redes colaborativas y cuenta
con convenios formalizados de investigacion,
creacion y/o innovacién con instituciones
internacionales, estos aun requieren fortalecerse
en alcance, diversidad y proyecciéon estratégica,
para maximizar su impacto en la visibilidad y
posicionamiento global de la institucion.

OPORTUAIDAD DE MESORA

‘ Incrementar la produccion cientifica y su

visibilidad: Establecer metas diferenciadas
de productividad, fortalecer el apoyo a
publicaciones indexadas, mejorar los perfiles
digitales institucionales y fomentar la ciencia
abierta y la divulgacién académica.

2‘ Fortalecer la vinculacién entre investigacion

y formacion, y articular los mecanismos para
evaluar la contribucién de la investigacion a la
formacion estudiantil.

Fortalecer la internacionalizacion: Aumentar

3 la participacion en redes internacionales,
proyectos colaborativos y estancias académicas.
Desarrollar alianzas estratégicas y apoyo a
postulaciones internacionales.

FAUSA REFLEXIVA
< AUTOCHEQUED

1. ¢Cual fue el cambio en productividad porinvestigador
segun InCites entre los quinquenios comparados?

a) De 1,8 a 2,0 publicaciones

b) De 1,99 a 2,3 publicaciones

c) De 2,1 a 2,5 publicaciones

d) De 1,5 a 1,9 publicaciones

2. ;En qué posicion nacional se ubicé la institucion al
cierre del periodo 2020-2024?

a) 15

b) 28

o1
d)8

3. ;{Qué cuartiles de WoS registraron un crecimiento
particular en la produccion institucional?

a)Q2yQ3

b)Q1yQ2

Q3yQ4

d) Sélo Q1

FORTALEZAS

‘ Mantenimiento en el Scimago Institutions Ranking
desde 2019, superando a otras instituciones nacionales.

Aumento en la calidad de publicaciones, con un
incremento en el porcentaje de publicaciones en los
cuartiles Q1 y Q2.

Alto porcentaje de publicaciones citadas, entre el
80% y el 90%.

Crecimiento en la participacion y adjudicacion
de proyectos de investigacion con financiamiento
externo, incluyendo fondos nacionales e internacionales.

4. Entre 2021 y 2024, ;qué tipo de financiamiento externo
aumento tanto en nimero como en montos?

a) FONDECYT, FONDEF, CORFO y otros

b) FONDECYT Solo

¢) Sélo CORFO

d) Fondos internos de la universidad

5. {Cual es una de las fortalezas sefialadas en el informe?
a) Bajo porcentaje de publicaciones citadas

b) Ranking de Instituciones Mantenimiento en Scimago desde 2019
¢) Escasa participacion en redes nacionales

d) Alta dependencia de financiamiento interno

6. ;Qué debilidad se identificé en relacion a la colaboracién
internacional?

a) Falta de participacion en redes nacionales

b) Convenios internacionales inexistentes

¢) Redes colaborativas internacionales requieren fortalecimiento en
alcance y proyeccion estratégica

d) Escasa producciéon en WoS

7. Mencione una de las oportunidades de mejora definidas
para incrementar la internacionalizacion de la investigacion.
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FORMACION TECNICA PROFESIONAL

DIMENSION 1
CRITERIO 1

Oferta formativa

UNIVERSIDAD
DE ATACAMA

DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL
2024 - 2025

La institucion cuenta con politicas y mecanismos para planificar, establecer y actualizar la formacién profesional y técnica, la
que resulta concordante con su misién, visidon y propésitos institucionales. Considera, para ello, las necesidades y
oportunidades del sector productivo y de servicios, asi como aquéllas de los territorios en los que se insertan.

NIVEL 1

La institucion cuenta con politicas que
contienen los elementos necesarios para
orientar las decisiones respecto de su oferta
formativa, en funcién de su mision, vision y
propdsitos institucionales.

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacién Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

Este enfoque se enmarca en el Plan de
Desarrollo Estratégico 2021-2025, cuyo
Lineamiento  Estratégico N°1 busca
precisamente consolidar un proceso
formativo pertinente y de calidad que
permita responder a las necesidades de la
sociedad y del entorno.

Asi entonces, la planificacion de la oferta
formativa se sustenta en el Modelo
Educativo Institucional y en politicas y
mecanismos internos que garantizan un
disefio, implementacién, evaluaciéon vy
actualizacién, cuando corresponda, de sus
carreras 'y programas.

NIVEL 2

Para definir su oferta, la institucion
interactUa y considera los requerimientos
del medio laboral y del sector productivo
y de servicios, en concordancia con sus
capacidades y distintas modalidades de
formacion.

Nivel de cumplimiento UDA

autodefinido en el proceso
de autoevaluacién
institucional

NIVEL 3

La institucion realiza seguimiento y analisis de
los resultados de su oferta formativa, eincorpora
mejoras en funcién de éstos y de los cambios
del sector productivo y de servicios.

A

Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

La institucion desarrolla su formacion técnico-profesional en base a las demandas del
sector productivo, de servicios y las particularidades de los territorios donde opera, como
respuesta estratégica a su misién, visién y propdsitos institucionales, con un norte comun
con la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama (ERDA) y sobre la base de normativa
y mecanismos institucionales que regulan y orientan la oferta formativa con calidad y
pertinencia, pero en coherencia, también, con sus capacidades.

Estos procesos estdn normados por
instrumentos como el Reglamento para la
Apertura y Seguimiento de Carreras y
Programas Académicos (Anexo 36) y el
Manual de Autorregulaciéon Curricular
(Anexo 12), marco orientador que busca
asegurar que la oferta formativa se
encuentre en sintonia con las capacidades
institucionales y los requerimientos del
entorno, considerando dreas estratégicas
como Mineria, Energia, Industrias y
Servicios.

Por su parte, el disefio o redisefio curricular
de las carreras correspondientes al nivel
técnico-profesional esta estructurado en
etapas que incluyen diagnésticos previos,

disefio conceptual, implementacion y
evaluaciéon continua, proceso que es
liderado por la Vicerrectoria Académicay la
Direccion de Pregrado, y operacionalizado
por el Centro de Armonizacién Curriculary
Desarrollo Docente (CACyDD),
conjuntamente con las carreras.

En esta linea, la validacién del perfil de
egreso por parte de agentes internos y
externos, es relevante para asegurar que la
formacion sea pertinente y sostenible. Esto
es reforzado por los Consejos Asesores
Externos, en la retroalimentaciéon de la
oferta académica desde las demandas del
medio.
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Ejemplo de ello es la apertura en
2025 de las carreras de Técnico
Universitario en Gestion de Personas
y Técnico en Enfermeria de Nivel
Superior, disefadas para responder a
las necesidades especificas del
entorno en la Sede Vallenar y la Casa
Central, decisiones que son el
resultado de estudios de factibilidad
liderados por la Direcciéon de
Desarrollo Institucional y en consulta
con informantes clave del entorno.

Sin embargo, para garantizar una
gestion de calidad integral y un
avance sostenido, la universidad
reconoce como crucial intensificar el
seguimiento y andlisis de los
resultados de la oferta formativa, asi
como la incorporaciéon de mejoras
continuas en funciéon de estos
resultados y de los cambios del
sector productivo y de servicios,
utilizando los mecanismos e
instancias con las que cuenta la
institucion, que guardan relacién
con los diagnésticos académicos que
son aplicados a las carreras sin
acreditacién obligatoria.

Finalmente, y desde el punto de vista
de la implementacién curricular, las
carreras técnico-profesionales
cuentan con el apoyo del Centro de
Armonizacién Curricular y Desarrollo
Docente para realizar seguimientoy
evaluacion de sus programas
académicos. Garantizan la relevancia
y adaptabilidad con el medio a través
de evaluaciones periddicas, ajustes
curriculares, innovacion educativa e
indicadores de seguimiento, en
coherencia con las demandas de la
sociedad, particularmente para
carreras cuya duracion es de dos
anos.

Estos procesos fortalecen la
vinculacién entre la academia y el
entorno laboral, asegurando que la
oferta académica sea relevante y
contribuya al desarrollo econémico y
social de la regién, junto con un
compromiso  integral con la
formacion de este subsistema.

Enfaque Estratégico y Perfinencia
Basado en mision, visién y ERDA

Alineado af PDE 2021-2025 y
Modefo Educativo

Areas estratégicas: [Wineria, Energia,
Industrias, Servicios

OFERTA e —
FORMATIVA
TECANICO [hecanismos y Normativa- Reglamento
PROFES’OML de Apertura y Sequimiento

% - [hanual de Autorrequfacién Curricular

Disefio/vedisefio con diagnssticos
previos y vafidacion interna/externa

Vincufacion con ef Medio Productivo
Consejos Asesores Externos

Estudios de factibifidad para nuevas
carrevas

Apertura de TU en Gestion de Personas y
TEV!S en 2025

FORTALEZAS

DEBILIDADES

‘ La institucion, a pesar de realizar seguimiento y analisis de
los resultados de su oferta formativa, presenta una capacidad
limitada en cuanto a la efectividad para incorporar mejoras
sustanciales en funcién de estos resultados y de los cambios

del sector productivo y de servicios.

‘ La institucion ha enfocado su oferta formativa del nivel
técnico profesional en areas estratégicas para el desarrollo
de la Regién de Atacama como la mineria, energia,
industrias y servicios, aperturando recientemente dos
nuevas carreras que vienen a consolidar el impacto y
pertinencia de la institucion en el territorio.




OFORTU’“DADES DE ME)'ORA 6.- ;Como la universidad asegura que la oferta técnico-

profesional se mantenga pertinente frente a los cambios
del sector productivo y de servicios?
Consolidar el trabajo de los Consejos Asesores Externos
l como un mecanismo de retroalimentacion permanente
entre el sector productivo y la universidad tanto para
el fortalecimiento de su oferta vigente, como también,
para la deteccion de nuevas necesidades que permitan
ampliar la misma.

PAUSA REFLEXIVA
v/ AUTOCHEQUED

1.- ¢(En qué documento institucional se enmarca la
planificacion de la oferta formativa técnico-profesional?
a) Reglamento de Carrera Académica

b) Plan de Desarrollo Estratégico 2021-2025

¢) Reglamento de Perfeccionamiento Académico

2.- ;Qué unidad lidera el disefo y rediseno curricular de
las carreras técnico-profesionales?

a) Direccién de Desarrollo Institucional

b) Vicerrectoria Académica y Direccién de Pregrado

¢) Consejos Asesores Externos

3.-;Qué areas estratégicas orientan la oferta formativa
técnico-profesional de la institucion?

a) Educacion, Salud, Artes y Deportes

b) Mineria, Energia, Industrias y Servicios

¢) Comercio, Turismo, Transporte y Gastronomia

4.- ;Qué nuevas carreras se abrieron en 2025 para
responder a las necesidades del entorno?

a) Técnico Universitario en Administracion Publica y Técnico en
Logistica

b) Técnico Universitario en Mecanica Industrial y Técnico en
Andlisis Quimico

¢) Técnico Universitario en Gestion de Personas y Técnico en
Enfermeria de Nivel Superior

5.- de la oferta formativa mediante validacion externa
del perfil de egreso?

a) Comisiones de Autoevaluacién Interna

b) Consejo Superior Universitario

¢) Consejos Asesores Externos

UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025
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RMACION TECNICA PROFESIONAL

DIMENSION 1
CRITERIO 2

DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

MODELO EDUCATIVO Y PERFILES DE INGRESO Y EGRESO

UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

El modelo educativo es coherente con los propésitos institucionales. Considera los distintos perfiles de ingreso de los
estudiantes y el perfil de egreso esperado al término del proceso formativo, el cual pone énfasis en el desarrollo de
habilidades practicas. Existen politicas y mecanismos para asegurar la pertinencia de los perfiles de egreso, el disefio y la
actualizacién curricular

NIVEL 1

La institucién cuenta con un modelo
educativo  explicito, que  considera
definiciones relativas a los niveles de
formacién,  competencias a lograr,
orientaciones metodoldgicas, evaluativas
y mecanismos de titulacién, para todos
los niveles y modalidades, todo lo cual se
especifica en el disefio curricular.

El proceso formativo contempla actividades
practicas que aseguran la vinculacién o
contextualizacién de las o los estudiantes
con el entorno laboral o profesional.

Existen mecanismos para la identificacion
de los perfiles de ingreso y la definicién
de los perfiles de egreso, y procedimientos
para su evaluacion y actualizacion.

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacién Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

Este modelo es ampliamente conocido por
la comunidad universitaria en su conjunto y,
en particular, por las comunidades de la
Facultad Tecnoldgica y Sede Vallenar.

La instituciéon dispone de orientaciones
claras de disefio e implementacion para el
desarrollo curricular de las diferentes
carreras de este nivel formativo. El disefio
curricular contempla actividades de caracter
practico que aseguran una virtuosa
vinculacién con el medio laboral y cuyos

NIVEL 2

La identificacion de los perfiles de
ingreso y caracterizacién de sus
estudiantes se traduce en estrategias
metodoldgicas y mecanismos de
implementacion que se aplican
sistemdticamente en todas las areas,
sedes, programas, niveles, jornadas y
modalidades.

Los resultados de la formacion practica
son evaluados en forma especifica
y permiten retroalimentar a las y los
estudiantes, y al proceso formativo.

La identificacion de los perfiles de
ingresoy la definicion de los perfiles de
egreso considera la retroalimentacién
de las y los estudiantes, las y los
titulados y empleadores.

autodefinido en el proceso
de autoevaluacion
institucional

Nivel de cumplimiento UDA

NIVEL 3

Los resultados obtenidos por las vy
los estudiantes permiten verificar el
cumplimiento del perfil de egreso, y se
emplean para retroalimentar y ajustar el
procesode ensefianzay aprendizaje.

Los procesos formativos muestran resultados
equivalentes para cada plan de estudios en
las distintas sedes, jornadas y modalidades
en las que se imparte.

Para garantizar las oportunidades de
aprendizaje, la formacion practica cuenta
con acceso formalizado a las entidades
pertinentes, en los casos que corresponda.

Se evalua sistematicamente la pertinencia
de sus perfiles de ingreso y egreso,
considerando la retroalimentaciéon de los
titulados, empleadores, los requerimientos
del medio laboral y las tendencias técnicas y
tecnoldgicas, a partir de lo  cual actualiza los

perfiles de egreso.
Ny

Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

La institucion posee un Modelo Educativo explicitamente formulado que guarda
coherencia con el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional -recientemente actualizado-
y que orienta el proceso de ensefianza aprendizaje para el logro de las competencias
declaradas en el perfil de egreso en las carreras técnicas.

resultados son evaluados en instancias

como las  Comisiones  Pedagdgicas
Curriculares (COPECU) o Consejos de
Departamento.

La institucion  reconoce como desafio
continuar fortaleciendo la relacion con el
sector publico y privado en beneficio del eje
de formacién practico de las diferentes
carreras.

En la misma linea, el proceso de disefio o

redisefio  curricular contempla como
elemento clave la definicién del perfil de
egreso, estableciendo ademds de forma
explicita los procesos para su evaluacién y
actualizacion, en los que debe existir
retroalimentacion de la  comunidad
estudiantil, personas tituladas y sector
empleador.

En este marco, la totalidad de las carreras
técnicas han evaluado las competencias
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declaradas en sus perfiles de egreso
efectuando ajustes curriculares. A pesar de
esto, la institucion observa criticamente que
la retroalimentacion derivada de estos
resultados no esta siendo aplicada de

La instituciéon cuenta con mecanismos para
la determinacién del perfil de ingreso real
del estudiantado, que contribuyen a su
adecuada y oportuna caracterizacién,
activando los diferentes dispositivos de

acompanamiento  estudiantil que se
encuentran articulados en el SAIE, tanto en
Casa Central como en la Sede Vallenar.

manera sistematica ni transversal en todas
las carreras técnicas.

MODELO
EDUCATIVO Y
PERFILES DE
INGRESO Y

EGRESO

FOSCE

defermina

MODELO
EDUCATIVO

PERFIL DE
INGRESO REAL

guarda coherencia con es conocido por orienta fogro de compefencias en activa dispositivos en

SAIE (Sistema de
Acompaiiamiento
Integral Estudiantif)

Plan de Desarvoffo

Estratégico (PDE) Perfil de egreso

\ rea(uu‘ere

Retroafimentacion de estudiantado, personas tituladas y
sector empleador

Comunidad universitaria

inc(uye

. . - ) afimenta
informa disefo y redisefo curricufar

( Evafuacion y actuafizacion def perfil

( Orientaciones de disefio e imp(emem‘acién curricufar

contempla genera

Actividades pricticas Ajustes curviculares

asequm

Vincufacion con medio {aboval

\ desafio

COPECU / Consejos de Departamento ' ‘ Fortafecer refacion con sector piibfico y privado

es evafuada en

DEBILIDADES

No se evidencia aln el uso sistemético de resultados
en relacion al nivel de logro de las competencias
declaradas en los perfiles de egreso de carreras técnico-
profesionales, como base para la actualizacién curricular
y la retroalimentacién del proceso de ensefanza-
aprendizaje.
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5.- {Qué caracteristica destaco la institucion como fortaleza
en la actualizaciéon del Modelo Educativo?
FORTALEZAS a) Proceso triestamental participativo

b) Incorporacién de docentes extranjeros

¢) Implementacién de un nuevo sistema de matriculas

‘ La actualizacion del Modelo Educativo se desarrollé

a través de un proceso triestamental que integré 6.- Considerando que todas las carreras técnicas han evaluado sus
activamente a la comunidad del nivel técnico perfiles de egreso y realizado ajustes curriculares, ;qué aspecto del
profesional, evidenciando una cultura de la calidad proceso de retroalimentacion debe fortalecerse para que la
junto a una capacidad de adaptacion a los desafios mejora sea realmente transversal y sostenida en el tiempo?

del contexto regional y nacional, y una gobernanza
que promueve la participacion vinculante como
principio orientador de las decisiones estratégicas.

OPORTUNIDADES DE MESORA

Consolidar la vinculacién con el entorno laboral o

‘ profesional, para robustecer las actividades practicas
existentes en los planes de estudios de todas las
carreras de este nivel formativo.

1 Continuar fortaleciendo la articulacion entre Ia
Facultad Tecnolédgica y la Sede Vallenar con el objeto
de profundizar y homogeneizar los procesos de
gestioén curricular que existen a nivel institucional

PAUSA REFLEXIVA
v/ AUTOCHEQUEOD

1.- (Qué instrumento orienta el proceso de ensefanza-
aprendizaje en las carreras técnicas de la institucion?

a) Plan de Desarrollo Estratégico Institucional

b) Modelo Educativo

¢) Reglamento de Régimen Interno

2.- ;Qué instancias evaluan los resultados de las actividades
practicas en las carreras técnicas?

a) COPECU o Consejos de Departamento

b) Vicerrectoria de Vinculaciéon con el Medio

¢) Consejo Universitario

3.- {Qué elemento clave contempla el proceso de disefio o
redisefo curricular?

a) Plan de Acompainamiento Estudiantil

b) Definicion del perfil de egreso

¢) Reglamento de Evaluacién Docente

4.-;Qué mecanismos permiten determinar el perfil de
ingreso real del estudiantado?
a) Encuestas Alumni

b) Procesos de admisién especial @ UNIVERSIDAD | AUTOEVALUACION

¢) Mecanismos de caracterizacion articulados al SAIE DE ATACAMA INST|1'2L(§§::C_>£¢()/2\5|.
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RMACION TECNICA PROFESIONAL

DIMENSION 1
CRITERIO 3

ACCESO Y PROGRESION DE LOS ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

La institucién cuenta con politicas, criterios y procedimientos que consideran la admisién regular, como también la
articulaciéon con distintos niveles formativos, el reconocimiento de aprendizajes previos y otras modalidades de acceso,
en el contexto del Marco de Cualificaciones para el subsector Técnico Profesional. Existen politicas y mecanismos de
apoyo académico para la progresidon de sus estudiantes, desde el acceso hasta su titulacién, y dispone de indicadores
que evidencian su desempefo. Se consideran instancias, procesos y servicios orientados a las y los estudiantes, en
aspectos complementarios a la docencia y al desarrollo de actividades extracurriculares. Aplica criterios de integraciéon
y participacién para favorecer su experiencia estudiantil.

NIVEL 1

La institucion considera distintas
modalidades de acceso, consistentes con
su mision y debidamente informadas
a la comunidad interesada. Contempla
mecanismos para la articulacién con otros
niveles de formacion y el reconocimiento de
aprendizajes previos.

Existen instancias de apoyo académico para
las y los estudiantes que lo requieran, y se
dispone de indicadores de seguimiento
de la progresién (retencion, aprobacion,
titulacion, tiempos de titulaciéon, entre otros).

La institucion procura apoyar a las y los
estudiantes en aspectos complementarios
a la docencia, fomentando la integracion y
participacion de éstos.

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacion Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

NIVEL 2

Las distintas vias de acceso se encuentran
formalizadas y suponen el cumplimiento
de requisitos académicos, mecanismos
de articulacion con distintos niveles
formativos y el reconocimiento de
aprendizajes previos, en concordancia
con los lineamientos establecidos por el
Marco de Cualificaciones para el subsector
Técnico Profesional. Dispone de politicas
y mecanismos de apoyo académico para
las y los estudiantes que lo requieran, que
se aplican sistemdticamente, en todas
las etapas del proceso de ensefianza y
aprendizaje y hasta la titulacién. Esto
contribuye a la mejora en los resultados
del proceso formativo y al incremento
consistente de los indicadores de
progresion.

Nivel de cumplimiento UDA
autodefinido en el proceso de
autoevaluacion institucional

NIVEL 3

De manera formalizada, la institucion ha
potenciado la articulacién con distintos
niveles formativos, como también el
reconocimiento de aprendizajes previos,
mediante la elaboracion de instrumentos de
validacion.

El aprendizaje es gestionado como un
proceso continuo, con modalidades diversas
de acceso y salida, debidamente reconocidas
y certificadas, fomentando asi trayectorias
formativas coordinadas.

La implementacion de las politicas y
mecanismos de apoyo académico para
las y los estudiantes considera, a lo menos,
la elaboraciéon de modelos predictivos de
éxito, programas de apoyo, trayectorias de
formacion flexibles y articuladas; y el soporte
tecnoldgico para la gestion y andlisis de
datos, apropiado al tamaro de la institucién.

A
Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

La institucion cuenta con modalidades de acceso a las carreras técnico profesionales,
debidamente informadas a la comunidad, a través de diversos medios de comunicacién,
tales como la pagina web institucional, radiodifusion y redes sociales. Ademds, de manera
formalizada, la institucion ha establecido procedimientos para el reconocimiento de
aprendizajes previos y la articulacion de ciclos formativos a través del redisefio curricular de
las carreras de ingenieria en ejecucion y de la celebracion de convenios con establecimientos
de ensefianza media técnico profesional. Todo ello en el contexto del Marco de Cualificaciones

para el subsector Técnico Profesional.




En el ambito del acompanamiento
estudiantil, la universidad ha establecido
que los diferentes mecanismos establecidos
para tales fines se articulen en el Sistema
Acompanamiento Integral Estudiantil(SAIE),
proporcionando asi de forma sistematica

psicolégico, psicoeducativo, de salud, social
y economico, favoreciendo la trayectoria
formativa.

Estos mecanismos de acompafamiento se
aplican de forma sistematica en este nivel

como en la Sede Vallenar, y son altamente
valorados por la comunidad estudiantil, segun
los resultados de las consultas a informantes
clave realizadas en el marco del proceso de
autoevaluacién.  Asimismo, corresponde
destacar el impacto de esta estrategia en los

apoyos en los ambitos académico, formativo, tanto en la Facultad Tecnolégica indicadores de progresion académica.
ACCESO Y ,
PROGRESION
Incuye Articula
MODALIDADES SAIE
I'_' DE ACCESO
se difunden por
I se alinean con Incluye Integra se aplica en genera
A MARCO DE ; APLI ION E IMPACTO EN
b CUALIFICACIONES RAP HUTOS AEpgacionen PROGRESION
. 1 [11
se formafiza (ement facilit
mediante I e GPUYG en se CUMF ementa acliita
= CONVENIOS ARTICULACION
PROCEDIMIEATO REDISENO EMTP DE CICLOS
INSTITUCIONAL CURRICULAR

DEBILIDADES FORTALEZAS

Consolidar la implementacion del Sistema de

‘ Alerta Temprana (SAT) como un mecanismo
adicional de gestion académica, en el marco
de la deteccién y seguimiento institucional
de la trayectoria formativa, para facilitar el
analisis y toma de decisiones por parte de las
unidades académicas

Robustecimiento del Sistema Acompafnamiento Integral
Estudiantil(SAIE) como mecanismo de aseguramiento
de la calidad en el acompafiamiento estudiantil,
que se ha venido fortaleciendo progresivamente en
el periodo evaluado, permitiendo una gestion mas
efectiva y alineada con los propositos institucionales,
incrementando la cobertura de atenciones, lo que es
valorado por la comunidad estudiantil del nivel técnico
El uso de resultados de apoyos profesional.
complementarios a la docencia para
retroalimentar y tomar decisiones en la oferta
técnico-profesional es aun limitado y carece
de un andlisis integral en todas las carreras y
sedes.




OPORTUNIDADES DE MESORA

‘ La institucion debe fortalecer los mecanismos de

acompafamiento estudiantil que ya se aplican, con

la finalidad que més estudiantes de la jornada ves-
pertina puedan acceder a dichos servicios.

Dada su reciente implementacion, la universidad
1 debe continuar monitoreando la aplicacién del pro-

cedimiento para el reconocimiento de aprendizajes

previos con el objeto de ampliar su alcance.

6. Segln lo planteado en el criterio, ;por qué es importante
seguir monitoreando el procedimiento de reconocimiento
de aprendizajes previos y cdmo podria ampliarse su alcance
en el nivel técnico profesional?

PAUSA REFLEXIVA
</ AUTOCHEQUEOD

1. ;Cual es el nivel de cumplimiento autodefinido por la
UDA en este criterio?

a) Nivel 1

b) Nivel 2

c) Nivel 3

2.;Quésistemaarticulalosmecanismosdeacompafnamiento
académico, psicolégico, psicoeducativo, de salud, social y
econémico?

a) Sistema Acompanamiento Integral Estudiantil(SAIE)

b) Sistema de Alerta Temprana (SAT)

¢) Centro de Armonizacién Curricular y Desarrollo Docente (CACyDD)

3.;Qué mecanismo adicional se debe consolidar como parte
de la gestion académica para la deteccién y seguimiento de
la trayectoria formativa?

a) Sistema de Reconocimiento de Aprendizajes Previos (RAP)

b) Sistema de Alerta Temprana (SAT)

¢) Plan de Acompaiamiento Vespertino (PAV)

4. ;Qué limitacion presenta actualmente el uso de los
resultados de apoyos complementarios a la docencia?

a) Se aplican solo en la Sede Vallenar

b) Carecen de andlisis integral en todas las carreras y sedes

¢) No son valorados por la comunidad estudiantil

5. {Qué accion debe fortalecerse para beneficiar a mas
estudiantes de jornada vespertina?

a) Fortalecer mecanismos de acompainamiento estudiantil

b) Implementar mas carreras técnicas

¢) Crear nuevas alianzas con empresas regionales




FORMACION TECNICA PROFESIONAL

DIMENSION 1

CRITERIO 4

EMPLEABILIDAD

DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

La institucién cuenta con mecanismos de seguimiento de sus titulados y apoyo a la insercién laboral temprana.

La institucion posee informacion relativa a
sus titulados (datos de contacto, situacién
laboral/académica, emprendimientos, nivel
de ingresos, tiempo para su insercién laboral,
pertinencia).

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacion Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

Como mecanismo de seguimiento, la
universidad ha aplicado desde 2021 la
Encuesta Alumni, dirigida a recopilar
informacion sobre empleabilidad,
satisfaccion, competencias adquiridas y
vinculos con la institucion, instrumento
que ha sido ajustado desde 2023 con
la finalidad de obtener datos ain mas
precisos y actualizados, incorporando ello
a una plataforma digital, visualizando como
desafio institucional el sequir fortaleciendo
la fidelizacién y recoleccién de datos.

NIVEL 2

La institucién realiza un seguimiento
sistematico de sus titulados, lo que permite
contar con informacién relevante al proceso
formativo. Dispone de mecanismos de apoyo
para la insercién laboral.

Nivel de cumplimiento UDA

autodefinido en el proceso
de autoevaluacién
institucional

La informacién vy resultados obtenido
respecto de sus titulados orientan la
adecuacion y actualizacion periddica de los
curriculos. Aplica mecanismos estructurados
de apoyo para la insercion laboral, para
el fomento del emprendimiento y para la
permanente especializacion de sus titulados.

4
Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

La institucién ha avanzado en el periodo evaluado para consolidar y sistematizar la
informacién relativa a las personas tituladas de sus carreras técnico profesionales,
incluyendo no solamente sus datos de contacto sino que también aspectos relevantes
vinculados a su situacion laboral, ingresos, tiempo de insercién entre otros, realizando un
seguimiento de dichas personas robusteciendo la informacién con la que se cuenta a través
de aquella disponible en el Sistema de Informacién de Educacién Superior.

En la misma linea, desde 2024, implementd
el Centro de Excelencia Laboral para apoyar
la inserciéon laboral, el emprendimiento
y la formacién continua, a lo que sumé
la creacién de otras instancias como el
Hub de Innovaciéon y Emprendimiento,
un Laboratorio de Ciencia de Datos y un
Espacio Tecnoldgico con dreas de cowork
y FablLab, que fomentan la creatividad y
el trabajo colaborativo entre estudiantes y
emprendedores.

No obstante ello, atn existe el desafio de
utilizar sistematicamente los resultados
obtenidos en materia de empleabilidad, de
modo que estos orienten la actualizacion
periddica del curriculum y permitan
fortalecer la insercién laboral.
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EMPLEABILIDAD

DESAFIO: USO
% SISTEMATICO DE
RESULTADOS

o

— | INFORMACION DE @
CENTRO DE
TITULADOS/AS EXCELENCIA
LABORAL
Datos de
lnc(uye contacto Eﬁ(ﬁgﬁ%{ﬂ Ofrece
Inef B (o ﬁ\sz\r:i:n {aboval
| s fene o —
Datos del Empleabildad, sgﬁsfaccién, [ncfuye
L Seapoyaen SlESS competencias, vinculos Fomento del
emprendimiem‘o
incorfom
Desarrofla
Plataforma
p— digital Formacion
continua
Ajustada en

complementa con

Ajustes 2023 . .,
I Pim mds precision fub de innovacion
y emprendimienfo | o
Desafio
complementa con
Fidefizacion ]
vecofeccion de Labovatorio de
datos ciencia de datos |
complementa con
Espacio tecnofégico
( cowork, FabLab)
‘ Pese a la existencia de mecanismos de seguimiento

de personas tituladas en el nivel técnico profesional, la
institucion debe avanzar en evidenciar la utilizacion de
dicha informacion en la actualizacién de los curriculos.




OPORTUNIDADES DE
MESORA

Fortalecer las estrategias de fidelizaciéon y los

‘ mecanismos de recoleccién, monitoreoy andlisis de
datos sobre la empleabilidad de personas tituladas
en este nivel formativo, con el fin de robustecer la
insercion laboral.

z Continuar avanzando en la implementaciéon del
Centro de Excelencia Laboral para asi contribuir a la
gestion de la insercion laboral, el emprendimiento

y la formacién continua en este nivel formativo.

PAUSA REFLEXIVA
v/ AUTOCHEQUEOD

1. ;Qué nivel de cumplimiento autodefinido presenta la
Universidad de Atacama en el Criterio 4 de empleabilidad?
a) Nivel 1
b) Nivel 2
¢) Nivel 3

2, ;Qué instrumento aplica la institucion desde 2021 para
recopilar informacion sobre empleabilidad, satisfaccion y
competencias adquiridas de las personas tituladas?

a) Encuesta Nacional de Empleadores

b) Encuesta Alumni

¢) Encuesta VinculArte

3. {En qué ano la Encuesta Alumnifue ajustada para obtener
datos mas precisos y actualizados?

a) 2022

b) 2023

) 2024

4, ;Qué unidad implementé la institucion en 2024 para
apoyar la insercion laboral, el emprendimiento y la
formacion continua?

a) Direccidon de Vinculacion con el Medio
b) Centro de Excelencia Laboral
¢) Centro de Armonizacién Curricular y Desarrollo Docente

5. ¢Cual es la principal debilidad identificada en el
seguimiento de titulados/as del nivel técnico profesional?
a) Falta de mecanismos para recopilar datos

b) Ausencia de encuestas a titulados

¢) No evidenciar sistematicamente el uso de la informacién en la
actualizacion curricular

6. ;Cual de las siguientes es una oportunidad de mejora
reconocida en el criterio?

a) Reducir el uso de encuestas a titulados

b) Fortalecer las estrategias de fidelizacion y recoleccion de datos
sobre empleabilidad

¢) Eliminar la aplicacién de instrumentos digitales

7. Explique como la Encuesta Alumni y el Centro de
Excelencia Laboral contribuyen al seguimiento y apoyo
en la insercion laboral de las personas tituladas del nivel
técnico profesional.




FORMACION TECNICA PROFESIONAL
m DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

CRITERIO 5

CUERPO DOCENTE

I B UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
& DE ATACAMA INSTITUCIONAL
‘ 2024 - 2025

Existe una politica y normativa que regula el ingreso, permanencia, idoneidad, suficiencia y evaluacién de desemperio
de las y los docentes, en atencion a las necesidades de los programas que se ofrecen.

NIVEL 1

Existe una politica que regula las condiciones
de ingreso de las y los docentes a la
institucion y la evaluacién de su desempenio.

Se ofrecen instancias de capacitacion
en aspectos metodoldgicos generales,
consistentes con su modelo educativo.

La dotacion docente es suficiente e iddénea
a las necesidades formativas, conforme los
programas y modalidades que ofrece la
institucion.

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacién Institucional del Subsistema Universitario

Sintesis evaluativa

El referido marco regulatorio es aplicado a
todo el cuerpo académico de la institucion
de forma sistemdtica con el objeto de
cautelar la suficiencia, idoneidad y apresto
pedagdgico de las y los docentes.

NIVEL 2

La politica y normativa pertinente se aplica
sistematicamente en todas las areas, sedes,
niveles formativos, jornadas y modalidades.

La evaluacion de desemperio y los programas
de capacitacion se realizan periédicamente.

Los resultados de la evaluacion de
desempeiio se consideran en la planificacion,
seguimiento, promocién y ajuste de la
dotacién docente requerida, conforme los
programas y modalidades que ofrece.

La dotacion docente es suficiente y se
encuentra vinculada al sector productivo
y/o de servicios pertinente a la formacion,
cuando asi se requiera.

Nivel de cumplimiento UDA
autodefinido en el proceso
de autoevaluacion
institucional

NIVEL 3

Existen evidencias que demuestran
mejoramiento continuo de la dotacidén
docente, y su contribucién al logro de los
aprendizajes esperados en sus estudiantes.

La institucion cuenta con mecanismos
para la actualizacién o perfeccionamiento
disciplinar de sus  docentes.

La dotacién es suficiente, lo que le permite
complementar las actividades formativas
con otros quehaceres relevantes, tales
como: proceso de actualizacion curricular,
apoyo y orientacion a las y los estudiantes,
vinculaciéon con el medio e innovacion.

El cuerpo docente cuenta con especialistas
vinculados al sector productivo y/o de
servicios, pertinente a la formacion.

P4
Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

La institucién cuenta con politicas y mecanismos que regulan las condiciones de ingreso
del cuerpo docente, su evaluacién, perfeccionamiento y capacitacion, lo que asegura tanto
la suficiencia como idoneidad y mejora continua de dicho estamento universitario.

En dicho orden de ideas, cobra relevancia
el proceso de planificacién docente llevado
a cabo previo al inicio de cada semestre
académico. Este garantiza que todas las
asignaturas se impartan de forma oportuna

ya sea por académicos/as de jornada
completa o por profesionales a honorarios
vinculados al sector productivo o de
servicios.
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En este contexto, la percepcion de la
comunidad estudiantil es positiva en lo
relativo a la cantidad y pertinencia del
cuerpo docente adscrito a la Facultad
Tecnoldgica y la Sede Vallenar, segun los
resultados de la Encuesta de Autoevaluacion
Institucional 2024.

Asimismo, en el periodo evaluado se
aplicaron normas de evaluacién para el
cuerpo docente, las que integran la opinién
del estudiantado

El fortalecimiento docente esta a cargo
del Centro de Armonizacién Curricular y
Desarrollo Docente (CACyDD), que ofrece
capacitaciéon, acompafamiento técnico-
pedagdgico e innovacion educativa.

Entre 2020 y 2023 se ejecut6 un Plan Unico
de Capacitacion paraimplementar el Modelo
Educativo, que derivo en la definicion de
un Perfil de la Docencia (2023) y un Plan
de Formacién en Competencias Docentes,
vigente desde 2024.

Finalmente, estudiantesydocentesvaloranla
calidad humana, compromiso y experiencia
profesional del profesorado, destacando su
atencion personalizada, disponibilidad fuera
del horario de clases y trayectoria académica
y laboral, especialmente la de quienes
cuentan con posgrados y experiencia en el
sector productivo.

DEBILIDADES

Si bien la institucion cuenta

‘ con mecanismos para el
perfeccionamiento vy la
actualizacion disciplinar, su
aplicacién aun no se consolida
en las carreras del nivel técnico
profesional.

CUERFO

ACADEMICO

Se basa en

POLITICAS Y MECANISMOS
REGULAN INGRESO, EVALUACION,
PERFECCIONAMIEATO Y
CAPACITACION

para

Asequrar suficiencia,
|doneldad Y mejora
continua

h\c{uye

previa a cada
semesfre

veflejado

Percepcion positiva
def esfudlanfado

‘ Planificacion docente

y complementado

Normas de avafuacién
con Il'\lo'\
estudianti{

FORTALEZAS

A través de un proceso participativo, la institucion ha actualizado el
Reglamento de Carrera Académica, adecuando esta normativa a las nuevas
demandas del Sistema de Educacién Superior, lo que ha permitido, entre
otros aspectos, fortalecer el proceso de evaluacién de la actuaciéon académica
y ampliar el alcance de los procesos de promocién para el cuerpo académico
vinculado a la institucion en modalidad contrata y el cuerpo No Regular,
lo que beneficiard en el futuro a los equipos académicos de la Facultad
Tecnoldgica y la Sede Vallenar.




OPORTUNIDADES DE
MESORA

‘ Promover el continuo acompanamiento al cuerpo

académico de la Facultad Tecnoldgica y la Sede

Vallenar en relacién con su contribucién a las

distintas areas del quehacer institucional, con la

finalidad de continuar avanzando en los procesos

de promocién en el marco del Reglamento de
Carrera Académica.

z Fortalecer los mecanismos que permitan
evidenciar, de manera sistematica, como el
mejoramiento continuo de la dotacién docente
en la oferta técnico-profesional de ambas sedes
contribuye al logro de los aprendizajes esperados
en todas las carreras.

PAUSA REFLEXIVA
</ AUTOCHEQUEO

1.- {Qué regula el marco normativo aplicado al cuerpo
académico en la Universidad de Atacama?

a) Solo las condiciones de ingreso

b) Las condiciones de ingreso, evaluacion, perfeccionamiento y
capacitacion

¢) Unicamente la evaluacién del desempefio docente

2.-;Qué instancia es responsable del fortalecimiento
docente en la instituciéon?

a) Direccién de Vinculacién con el Medio

b) Centro de Armonizacién Curricular y Desarrollo Docente
(CACyDD)

¢) Direccién General de Postgrado

3.-Entre 2020 y 2023, el Plan Unico de Capacitacién
tuvo como propadsito principal:

a) Implementar el Modelo Educativo

b) Formar nuevos programas de postgrado

¢) Certificar competencias tecnoldgicas

4.-;Qué instrumento derivé del Plan Unico de
Capacitacion y se implementoé en 2024?

a) Plan Estratégico de Vinculacién

b) Plan de Formacién en Competencias Docentes

¢) Reglamento de Evaluacion Docente

5.-Segun la Encuesta de Autoevaluacién Institucional 2024,
la comunidad estudiantil de la Facultad Tecnolégica y Sede
Vallenar percibe positivamente:

a) La cantidad y pertinencia del cuerpo docente

b) La infraestructura deportiva

¢) La oferta de postgrados

6.-En el periodo evaluado, la evaluacion docente en la
institucion:

a) Solo considerd la opinién de los pares académicos

b) Integrd la opinién del estudiantado

¢) Se baso Unicamente en indicadores de asistencia

7.- Explica como las politicas y mecanismos de
perfeccionamiento y evaluacién docente en el subsistema
técnico profesional han contribuidoaasegurarlasuficiencia,
idoneidad y mejora continua del cuerpo académico.




FORMACION TECNICA PROFESIONAL @ iRk | INERRGLRR!

DIMENSION 4 DIMENSION VINCULACION CON EL MEDIO
CRITERIO 14 RESULTADOS E IMPACTO DE LA VINCULACION CON EL MEDIO

La institucién ha definido su entorno y los sectores y grupos de interés para realizar colaboracién bidireccional, que
enriguezcan su proyecto institucional y el proceso educativo. Entre otros, considera al sector productivo y de servicios,
organismos publicos y privados, comunidades e instituciones de educacién. Los resultados aportan y contribuyen tanto
al medio externo como al quehacer de la propia institucion.

NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3

La institucion planifica e implementa
proyectos con su entorno definido,
relevante y priorizado.

La institucion desarrolla proyectos que son
reconocidos por su medio y comunidad,
con redes de asociatividad local, regional,
nacional o internacional, segun sea el caso.

La institucién identifica su entorno relevante,
los sectores y grupos de su interés para su
vinculaciény colaboracién bidireccional.

Losresultados se evaltansistematicamente
en funcién del cumplimiento de las metas
definidas y propdsitos, los que se dan a
conocer tanto interna como externamente.

Desarrolla actividades consistentes con los
propdsitos institucionales, y cumple con las
metas de corto plazo definidas

Los resultados retroalimentan los procesos y
actividades, evidenciando la generacién de
nuevos proyectos.

La institucion se constituye en un referente
en algunos de los ambitos y/o territorios en
los que actua.

Los resultados han sido utilizados para
introducir mejoras a los planes de estudios
o al proceso formativo.

Nivel de cumplimiento UDA autodefinido en
el proceso de autoevaluacién institucional A

Comision Nacional
de Acreditacion
CNA - Chile

Fuente: Criterios y Estdndares de Calidad para la Acreditacién Institucional del Subsistema Universitario

Durante el periodo evaluado, la Universidad de Atacama ha fortalecido la Vinculacion
con el Medio (VcM) en el subsistema técnico profesional, alineando sus acciones con
la politica institucional y los lineamientos estratégicos descritos en el Criterio 11.
La identificacion sistematica del entorno relevante y de los sectores prioritarios ha
permitido que las carreras técnicas de Copiapd y Vallenar orienten sus actividades
hacia necesidades reales del medio, generando interacciones bidireccionales con
actores productivos, comunitarios y publicos.

Sintesis evaluativa

No obstante, los resultados muestran
desafios pendientes para consolidar una

impacto formativo, social y territorial. La
retroalimentacion de estas acciones se

La planificacién e implementacién de
proyectos, junto con la existencia de
mecanismos institucionales consolidados —

como la gobernanza participativa, el sistema
de registro VinculArte y los instrumentos
de fomento—, han contribuido a
desarrollar iniciativas pertinentes y con

ha traducido en mejoras concretas en los
planes de estudio y en el proceso formativo,
evidenciando un vinculo estrecho entre la
VcMy la calidad de la formacién técnica.

cultura de VcM plenamente integrada y
conocida en todas las sedes, considerando
las diferencias detectadas en el nivel de
conocimiento y apropiacion de la politica
entre Copiapd y Vallenar. La reflexiéon

78



institucional reconoce la necesidad de
fortalecer los mecanismos de difusion,
seguimiento y evaluacion especificos para
el ambito técnico profesional, asi como de
ampliar el uso de los resultados de la VcM
para el rediseio curricular y la actualizacién
de competencias.

VINCULACION
CON EL MEDIO

Se basa en

El avance logrado demuestra la capacidad

de la institucion para articular la VcM

POLITICA INSTITUCIONAL como una funcion estratégica y formativa,
Y CRITERIO || SISTEMA pero también invita a profundizar en la
UAIVERSITARIO sistematicidad y alcance de estas acciones,

de manera de garantizar su sostenibilidad y

su contribucion al desarrollo territorial y a la

mejora continua de la formacion técnica.

Entorno refevante
sectores priorifarios

Mecanismos
institucionafes
consofidados

lnc{uye / / lr\c(uye \ lnc{uye\ genera

Plataforma VincufArte Gobernanza Instrumentos de Impacto formativo
participafiva fomento y ferviforiaf
] / \ Evidencia
Retroalimenta necesidad de
[hejoras en planes de Desatios de
esfudio y proceso mfe?mclon
formativo difusion
, La retroalimentacion de resultados La institucion cuenta con un sistema normativo y la
hacia los procesos y actividades , plataforma VinculArte para el registro y evaluacion
no siempre se desarrolla de de las actividades de Vinculaciéon con el Medio,
manera sistematica, lo que limita lo que ha fortalecido su gestion al permitir un
la generacion sostenida de nuevos analisis estructurado de indicadores alineados
proyectos en todas las dreas y sedes. con dimensiones estratégicas, avanzando en su

articulacion con las demas funciones sustantivas.




OPORTUNIDADES DE MESORA

Seidentificalanecesidad de retroalimentar de

' manera mas efectiva la planificacién y ajustar
oportunamente las acciones de Vinculacién
con el Medio, asegurando su alineacién con
los objetivos institucionales y territoriales.

Fortalecer la colaboracion con sectores

1 productivos, entidades gubernamentales
y organizaciones internacionales para
diversificar las fuentes de apoyo y los
beneficiarios de las actividades de vinculacién
con el medio.

FAUSA REFLEXIVA
< AUTOCHEQUEO

1. ;{Con qué politica y lineamientos estratégicos se
alinean las acciones de Vinculacion con el Medio
(VcM) del subsistema técnico profesional?

a) Politica de Responsabilidad Social Universitaria

b) Politica Institucional y lineamientos estratégicos descritos
en el Criterio 11

¢) Politica de Extensién Cultural

2. ;Qué mecanismo institucional permite el registro y
evaluacion de las actividades de VcM?

a) Plataforma VinculArte

b) Sistema de Gestiéon Académica (SGA)

¢) Sistema de Seguimiento PDE

3. ¢(Cual es una de las principales fortalezas
identificadas en este criterio?

a) Existencia de programas de movilidad internacional para
estudiantes técnicos

b) Sistema normativo y plataforma VinculArte para registro y
evaluacién de actividades de VcM

¢) Alta participacién de académicos en proyectos FONDEF

4, ;Cudl es una debilidad senalada en la sintesis
evaluativa?

a) Limitada articulacién de la VcM con la investigacion
aplicada

b) Retroalimentacién de resultados hacia procesos y
actividades no siempre sistematica

¢) Falta de infraestructura tecnoldgica para registro de
actividades

5. {Qué necesidad se identifica como oportunidad de
mejora?

a) Ampliar la matricula en programas técnicos

b) Retroalimentar mas efectivamente la planificacion y ajustar
acciones de VcM

¢) Reducir la carga horaria de asignaturas de formacion general

6. ;Qué desafio pendiente se menciona para consolidar
la cultura de VcM en el subsistema técnico profesional?
a) Aumentar las practicas en el extranjero

b) Superarlas diferencias en el nivel de conocimientoy apropiacion
de la politica entre Copiapé y Vallenar

¢) Implementar nuevos planes de estudio en todas las carreras

7. Explica como la retroalimentacion de las actividades
de Vinculacion con el Medio ha contribuido
a mejorar los planes de estudio y el proceso
formativo en el subsistema técnico profesional.




PAUSA REFLEXIVA / AUTOCHEQUEO

RESPUESTAS

UNIVERSIDAD AUTOEVALUACION
@ DE ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025

1:b 1:c 1:b 1:b 1:b
2:c 2:b 2:a 2:b 2:b
3:b 3:b 3:b 3:c 3:c
4:c 4:c 4:b 4:c 4:a
5:b B.c 5:a 5:b 5:a
1:b 1:c 1:b 1:b 1:b
2:b 2:Cc 2:c 2:b 2:c
3:b 3:a-b 3:a,b,c 3:c 3:b
4:.c 4:a,b,c 4:b 4:b 4:b
5:a,b,d 5:a,b,c 5:b 5:.c
6:b 6:b 6:b
1:b 1:b 1:b 1:b
2:b 2:b 2:a 2:c
3b 3b 3:a 3b
4:c 4b 4:b 4:a
5:b 5:b 5:b
6:Cc

APARTADO FORMACION TECNICO PROFESIONAL

1:b
2:b
3b
4:.C
5:.c

1:b
2:a
3b
4:.c
5:a

1:b
2:a
3b
4:b
5:a

Criterio 14

1:b
2:b
3b
4b
5:.c
6:b

1:b
2:b
3:a
4:b
5:a
6:b

1:b
2:a
3:b
4:b Si desea hacer preguntas o
5:b comentarios, escribanos a:
6:b autoevaluacion@uda.cl
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NIVERSIDAD AUTOEVALUACION
E ATACAMA INSTITUCIONAL
2024 - 2025




Proceso de

Autoevaluacion UDA

Ve
GOBERNANZA Y

ESTRUCTURA

hetodologia comun para brechas
g 4 desaﬁ’o)sl

Vafidacion colectiva y defiberacion

Comunicacién con CHA y otras
universidades

LEVANTAMIENTO

DE PERCEPCIONES

CAMPANA 'HAGAIWOS LA
DIFERENCIA" (2024-2025)

FOCO 2024: socializar objetivos,
metodologia y participacion

HERRAMIENTAS: web, vedes sociales,
R T o e ncs, et

FOCQO 20a5: Sociafizacion Al y {an de
dg Fares

mejora, Muestra [nfencionada, Visita

EVALUACION
DEL PROCESO

?arfici acion y co-creacion
infegradas’a {a prictica

Fortalecimiento de {a cuffura de {a
caflidad

Compromiso institucionaf con fa
mejova continua

Resifiencia y vocacion de servicio en
contexto regionaf

o—®—6—0—0 ¢

gomrré SUPERIOR DE CALIDAD
AMFPLIADO), triestamental

SECRETARIA TECHICA (DAC + DDI) con

saporfe técnico contfinuo

5 COMISIONES TRIESTAMENTALES: 155

personas, reuniones semanales y 10 p(enan‘as

COMISION FTP: criterios def subsistema
fécnico—f:rofesiona(

COMITE REDACTOR: de 35 infegrantes a equipo

final de

i;mo&ms:c’m DE MUESTRA INTENCIONADA

Fre—infom\es en 4 focos

HO

ENCUESTAS: 4.569 respuestas, muestras con 95%
confianza y 5% evvoy

GRUFPOS FOCALES CON 424 PERSONAS +
DIAGNOSTICOS SIAC

RESULTADOS SOCIALIZADOS EN PLENARIAS

METODOLOGIAS Y
HERRAMIENTAS

COMUAMICACION
ESTRATEGICA

ALTA VALORACION: organizacion, planificacion,

comunicacion y clima {aboval

FORTALEZAS: participacion triestamental, {idevazgo,
aprendizaje cofectivo

DESAFIOS: + participacion estudiantif, evitar
centrafizacion, mejorar datos, menos plenarias

°\

APRENDIZASES Y

PROYECCION
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